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SAP-KRV,CRV96/126EHN

Felbeskrivning

Méjlig orsak

Atgird

Om aggregatet inte
startar vid uppstart.

Har du kontrollerat:

5)

Ar det 230V och &r jordkabel ansluten?

Fjarrkontrollen korrekt installd for
avsedd drift?

Korrekt inkoppling mellan inomhusdel
och utomhusdel?

Med spéanningen bruten till aggregatet:
kontrollera att alla kontaktdon &ar
ORDENTLIGT och korrekt anslutna pa
kretskort i inom och utomhusdel.

Indikerar inomhusdelen nagon
larmsignal, gor sjalvtest (se bifogat
dokument) och kontrollera felet.

Lysdioderna blinkar
rétt och orange.

Det bildas is pa
avrinningsplaten i
utomhusdelen

Avfrostning pagar.

Blockerade draneringshal i
avrinningsplaten.

Efter avfrostning atergar aggregatet till normal
drift. Avfrostning kan ta upp till 12min.

Kontrollera att de levererade pluggarna inte
monterats pa avrinningsplaten, dessa ar ej
avsedda att anvandas i varmepumpsdrift.
Kontrollera att inget blockerar avrinningshalen.

Fjarrkontroll:
Inomhusdelen piper

Daliga batterier.

1)

Se instruktion(batteribyte), byt batteri
och gor reset med ACL-knappen.

inte nar data sands 2) Signalen fran
ifran fjarrkontrollen. fiarrkontrollen stors. 2) Kontrollera genom att sténga av
narliggande utrustning som kan tankas
3) Aggregatet ar inte stora, typ tradlésa telefoner,
jordat. mobiltelefoner, villalarm och annan
sandarutrustning, fér att se om
4) Knapp pa problemet forsvinner.
fiarrkontrollen fastnat i
nertryckt lage. 3) Kontrollera att aggregatet ar jordat,
detta kan annars leda till
kommunikationsproblem.

4) Kontrollera att inte nagon av knapparna
pa fjarrkontrollen fastnat i nertryckt
lage.

Vibrationsljud ifran 1) Vibrationsddmpare. 1) Ar vibrationsddmpare monterade pa
utomhusdelen. utomhusdelen och &r de anpassade for
2) Ar utomhusdelen aggregatets vikt?
monterad direkt pa
fasadvégg pa 2) Detta &r normalt, men man bér beakta

konsoler.

vad som finns pa andra sidan vaggen
da stomljud kan transporteras via
konsolerna och upplevas stérande dven
om utomhusedelen ar avvibrerad med
gummidampare. Man bér alltid
6vervaga om aggregatet skall monteras
pa fristdende plintar i mark. Generellt
bér installation direkt mot sovrumsvégg
undvikas.
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Oljud ifran
utomhusdelen

R&r ligger mot chassit,
nar kompressorn &r i drift
kan detta orsaka oljud.

Forsok lokalisera var ljudet kommer ifran och bocka
forsiktigt till de rér som ligger mot chassit.

Oljud fran

inomhusdelen.

1) Flakteni
inomhusdelen
gar emot nagot.

2) Pulserande ljud
fran
inomhusdelen.

1) Ojamnt underlag, inomhusdelen chassi vrids
vilket kan orsaka att flakt hjulet gar mot chassit.
Kontrollera genom att slappa pa de
lasanordningarna i underkant som ar till for att
sékra inomhusdelen i underkant, fér att se om
ljudet férsvinner. Forsvinner ljudet maste
montageplaten justeras. Kontrollera att det inte
ligger nagot I6st foremal i flaktutblaset.

2) Luftfilter smutsiga, rengdr filter.

Dalig 1) Smutsiga 1) Rengbér luftfiltren.
varmeeffekt luftfilter.
2) Se skoétselmanual, installining av luftriktare for
2) Luftriktare (flaps) respektive driftsatt.
felriktade
3) Kontrollera driftdata med tabell (se bifogade
3) Kontrollera dokument, jamfor dven med driftdata fran
driftdata igangkorning.
Storning av Se bifogat dokument
Radio eller TV | angaende storningar.

bild.




10. FELSOKNING

M Notera innan man bérjar inspektion/reparation.

ahlisell

reparation.

® Efter att man gatt igenom den sjélvdiagnosterande funktionen, koppla ur kraftmatningen innan men bérjat inspektion eller

® Eftersom Utomhusdelens styrenhet (inverter) innehaller en stor elektrolytisk kondensator finns en potentionell farlig laddning

(vid en spanning pa 310V) kvar aven efter att strtdmmen brutits, och det tar en stund innan spé&nningen ar urladdad. Var noggrann
med att inte rora vid ndgon stromférande punkt innan lysdioden pa kretskortet ar slackt.

Nar utomhusdelen arbetar normalt tar det cirka 30 sekunder att ladda ur. Men vénta alltid 5 minuter innan arbete pabbrjas.

B Metod for sjaldiagnostik

Utfor enligt beskrivning nedan for att utfora detaljerad sjalvdiagnostik.

OBS

1: Om driftindikeringslampan blinkar varje halv-sekund sa fort som kraften
artillslagen, ar det antingen ett externt ROM fel (for OTP data) pa
innedelens kort, ett instaliningsfel eller att ROM inte &r installerat.

2: Aven om kraften ej &r tillslagen sa lagras felet i minnet, utfér
felsékning enligt féljande.

Utfora sjalvdiagnostik

Sla till spanningen till aggregatet, anvand fjarrkontrollen och utfér féljande

steg for att utféra sjaldiagnostik.

Steg 1: Tryck och hall intryckt pa Fjarrkontrollen QUIET och 1HR TIMER
knapparna. Tryck sedan med ett spetsigt foremal in ACL (reset)
knappen. Nar detta ar utfért kommer det att blinka oP-1 (testdrift) i
display dar klockan normalt visas.

Steg 2: Tryck nu in 1 HR TIMER knappen en gang for att &ndra visning i
display fran oP-1 till oP-3 (sjalvdiagnostik). (Display fortsatter att
blinka).

Steg 3: Tryck in ON/OFF knappen for att starta sjalvdiagnostiken
(fiarrkontrollen skall vara riktad mot inomhusdelen).

*Sjalvdiagnostiken anvander sig av de 3 indikeringsdioderna pa
inomhusdelen, dioderna kommer antingen att vara tdnda blinkande eller
slackta i kombination for att visa felkod. (Dioderna kommer att blinka

eller att vara tdnda i 5 sekunder, och sedan slackas i 2 sekunder).

Sjalvdiagnostiken ar klar ndr summern ljuder 3 korta beep.

*Max 3 lagrade fel kan rapporteras, i 5 sekunder vardera, det senaste
larmet visas forst. Efter utford sjalvdiagnostik kan resultatet visas igen

genom att ater trycka in ON/OFF knappen.

*Om inga dioder tédnds har inget fel funnits av sjalvdiagnostiken.

*VIKTIGT* Efter utford sjalvdiagnostik, skall ACL knappen tryckas in for
aterga till normal drift. Varmepumpen kommer inte att fungera forran detta
ar utfort.
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Sjalvdiagnostik
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Tabellen beskriver felkoder for flera olika modeller, det kan darfor hénda att nagon felbeskrivning inte ar
aktuell fér denna modell.

Indikering pé inomhusdel >( - OFF {J  Blinkar  {f  PA (Ténd)
Quiet i i T " .
) o || Kod Felbeskrivning Forklaring
o X | 4K | SO1 |Rumsemoersursensorawikelse |1 Aubrotaler sensor kerlslten
. == : 2 Kontaktfel vid anslutning pa kretskort eller vid kontaktdon i kabel (Kortslutnings
P4 {‘ pd S02 | Sensorvamevérareinonhusdel awikese | galler enbar for fukisensor).
) ) 3 Kretskortfel i inom- eller utomhusdel.
pd {} {} S03 | Fukigvare awvikelse
{l >< >< S04 | Kompressor temp. sensor awikelse
1 Avbrott eller sensor kortsluten.
cerea . 2 Kontaktfel vid anslutning pa kretskort eller vid kontaktdon i kabel
R4 2 X B | S05 | semrvmeaereuontuss aniese 5 Kretskorfel | utomhusdel,
{} {i >< S06 | Ute temperatur sensor awikelse
{} {} {* 07 Utomhusdel awvikelse stromfdrbrukning I
Kommunikationsfel mellan inom/ 1 Felkopplad 2 AC spanningsfel 3 Trasigsékring 4 Kraftreld defekt
X X EO1
utomhusdel. Serie kommunikation. 5 Kretskortfel i inom eller utomhusdel
HIC kortfel 1 HIC kort fel / Effekttransistor fel 2 Fldktmotor utomhusdel roterar inte. 3PItsligt effektbortfall
> Q X EO2 |+ ruiransistor el 4 Serviceventiler stangda 5 Fiskim. utomhusde! blockerad 6 Overlast drift (kontinuerlig)
7 Kompressor fel 8 Kretskort fel utomhusdel
>< {:} Q EQO3 gﬂgq unit extemal ROM (0T data) 1 External ROM data failure 2 Kretskort fel utomhusdel
A . : 1 Plotsligt effektbortfall 2 HIC kort fel / Effekttransistor fel
%:} = e E04 | Overstiomutiusning (Peak current) § Pogbaiat B doct il
Q X {} EOQ5 |+ ;Eé{;gM e 1 Kretskort fel utomhusdel 2 Fel pa spanningsmatning till utomhusdel
Q {:} )4 E06 Hog hetgastemperatur (skydd aktiverat) | 1 Feli elekironisk exp. ventil 2 Blockering avexp. ventil 3 Brist pa kdldmedium
4 Kontinuerlig overlast drift 5 Flaktmotor utomhusdel roterar inte. 6 Kretskort fel utomhusdel
{} {j} {} EQ7 | Fel pafisktmotor inomhusdel 1 Defek! fidkimotor 2 Kontollera kortaklansiuning krelskort 3 Kretskortfel inomhusdel
{} » dvégsventi vaixlar inte 1 Defekt ventil (slidventil kirvar)
¥ {5 | E08 |* ol nomhustel 2 Krelskort fel womhusdel
{} {i} {} EQ9 | Brist pé kéldmedium (larm) 1 Serviceventiler stingda 2 Brist pé kdldmedium
{l {} {} E10 | OC kompressor drivkrets fel 1 Fassaknas 2 Kretskort fel utomhusdel
TF | AW | 4B | E11 | Felpafiaimolor somhusdel 1 Defektfiskimotor 2 Fiskimolor ulomhusdel oterarinte. 3 Kretskorfelinomhusdel
* Kommunikationsfel utomhusdel
* Fel pa spanningsmetning il lomhusdel | ¢ Fe)inkopplad 2 Trasigséking 3 Kraftrela defekt 4 Fas saknas
Q {} {:} ElZ |“umisdisnesarii 5 Kretskort fel utomhusdel 6 Fel i kompressom
{:} {:} {& E13 | Frysskydd aktiverat (inomhusdel) 1 Flaktstyrning defekt (inne) 2 Koldmediebrist 3 Drift vid lag omgiwningstemp.




Problem med elektromagnetiska stérningar ahlsell

Eftersom en Inverter-typ luftkonditionering arbetar med frekvens och pulskontroll s& kan den paverkas av externa
elektromagnetiska vagor och aven sjalv stéra narliggande radioutrustning. Av den anledningen &r detta aggregat
utrustat med ett avstorningsfilter s att det vid normalt bruk inte uppstar nagra problem. Trots detta kan problem
med stoérningar av och fran aggregatet i séllsynta tillfallen uppsta beroende pa var aggregatet ar installerat. Tag
nogsamt del av féljande punkter.

Problem med elektromagnetiska storningar
® Externa storningar sasom hogfrekventa signaler ar mycket storningsbenagna pa signalkablar. Detta kan paverka
signalpulser och resultera i fel pa aggregatet.

Stallen med stérningsproblem Symptom Atgérd

1. Omrade nara radiostation dar | forekommande fall kan féljande Forvissa dig att inte signalkablar

starka radiovagor genereras. symptom upptrada: paverkas av elektriska stérniningar.

1. Aggregatet stannar under Isolera storkallan eller separera signal-

2. Omrade nara amatorradiosandare. drift kablarna fran stérkallan.
3. Omraden dar hogfrekventa symaski- | 2. Indikeringslampor blinkar 1. Anvand skarmade kablar.

ner eller bagsvetsning 2. Separera aggregatet fran stérnings-

forekommer. kallan.

Radio storningar

® | uftkonditioneringsaggregatet innehaller en mikroprocessor och en dator som genomfoér och vaxlar funktioner
med hog hastighet. Detta genererar elektriskt brus. Om detta brus kommer utanfér aggregatet i dess signalkablar
kan storningar till narliggande radioutrustningar sdsom radio och TV apparater upptrada.

Mojliga stérningskallor Symptom Atgard
1. En TV eller radio star nara luftkonditi- | 1. TV bilden stérs av brus eller s 1. Anvand annat kraftmatningsstélle .
oneringsaggregatet eller dess kablar. blir bilden férvrangd. 2. Hall radioutrustning och antenn-
2. Antennkabel for TV eller radio gar 2. Radio program stdrs av sprakande kablar 1 meter eller mer fran
nara luftkonditioneringsaggregatet ljud. aggregatet och dess kablar.
eller dess kablar. 3. Byt ut antennen mot en mer
3. Signalen som mottages fran TV hdgkanslig antenn.
eller radiostation ar svag. 4. Byt ut antennkabeln mot kabel av
koaxial typ.
5. Installera ett storningsfilter (for radio
utrustning).
6. Installera en antennforstarkare.




DRIFTDATA

Temperaturtabell

Inomhusdel SAP-KRV96EHN
Utomhusdel SAP-CRV96EHN
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Kontrollera vardena i TEST-drift. Driftstrommen ar fér bade utomhus- och inomhusdelen.
Overlastskyddet aktiveras om utomhustemperaturen blir fér varm under varmedrift, se kap 9.2 i service manualen.

Driftpunkt fér nominella data.

Svart punkt i ovanstédende diagram indikerar féljande driftfall:

Kyla: Inomhustemperatur: 27°C° T.B./19°C V.B. Varme: Inomhustemperatur: 20°C T.B.
Utomhustemperatur: 35°C T.B./24°C V.B. Utomhustemperatur: 7°C T.B./6°C V.B.



Inomhusdel SAP-KRV126EHN
Utomhusdel SAP-CRV126EHN
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Kontrollera vardena i TEST-drift. Driftstrommen ar fér bade utomhus- och inomhusdelen.
Overlastskyddet aktiveras om utomhustemperaturen blir fér varm under varmedrift, se kap 9.2 i service manualen.

Driftpunkt f6r nominella data.

Svart punkt i ovanstaende diagram indikerar féljande driftfall:

Kyla: Inomhustemperatur: 27°C° T.B./19°C V.B. Varme: Inomhustemperatur: 20°C T.B.
Utomhustemperatur: 35°C T.B./24°C V.B. Utomhustemperatur: 7°C T.B./6°C V.B.



Sensor specifikationer

Inomhusdel  SAP-KRV96EHN
SAP-KRV126EHN
Utomhusdel SAP-CRV96EHN
SAP-CRV126EHN

* Vvx.sensor inomhusdel
(Model:DTN-TKS332Y TH1)

* Lufttemp.sensor inomhusdel * Kompressorsensor
(Model:DTN-TKS332Y TH2) (Model:DTN-TKS335B)
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Elschema

SAP-KRV96EHN
SAP-KRV126EHN
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