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1. Beskrivning

Mikroprocessorstyrd drift
Fjarrkontrollens egenskaper skapar
forutsattningar for automatisk drift,
tydlig display och enkelt handhavande.

Enkel entrycks fjarrkontroll
Fjarrkontrollen erbjuder ett flertal
mojligheter for drift utan tillsyn och
justeringar.

24-timmars timer

Timern kan stéllas in sa att aggregatet
slar till och fran, upprepande, en gang
per dygn.

1-timmes franslagstimer
Timern kan stéllas in sa att aggregatet
slar ifran, nar som helst efter en timme.

Nattsdnkning

Genom ett enkelt knapptryck sanker

man rumstemperaturen, om man vill

ha en lagre temperatur under en kortare tid.

Automatisk 3-hastighetsflakt
Inomhusdelen styr automatiskt flakthastigheten
i tre steg, lag, medel eller hog.

Luftspridningskontroll

Denna funktion styr automatiskt luftflodet ifran
inomhusdelen i hojdled. Luftspridare i sidled
justeras manuellt.

Automatisk vaxling mellan kyl- och
Varmepumpsdrift

Vid val av automatisk driftlage s& styr
aggregatet automatiskt driftférhallandena
mellan kyldrift och varmepumpsdrift beroende
pa rumstemperaturen.

OBS! Denna funktion ska endast anvandas i
samrad med installatoren.

Varmstartssystem

Automatiken gor att flakten i inomhusdelen
varvar upp forst nar utblasluften ar varm, vilket
forhindrar kalldrag vid uppstart, aterstart och
efter avfrostning.

Hogeffektsdrift
Aggregatet gar pa hogsta effekt, i 30
minuter, oavsett 6vriga installningar.

Tyst drift
Flakten i inomhusdelen sanker sin
hastighet, for att skapa en tystare drift.

Luftfilter

Inomhusdelen ar utrustad med, for
rengoring, avtagbara dammfilter. Bakom
dessa sitter aven ett mikrofilter som
absorberar ovalkomna odoérer.

UV-rengéring

En UV-lampa renar luften som passerar
genom inomhusdelen. UV-rengéringen ar
aktiv i en timme efter att den aktiverats.

Sparra kyldrift

Aggregatet kan sparras, sa att det endast
gar att kora aggregatet i varmepumpsdrift
eller flaktdrift.

Underhallsvarme

Med ett enkelt knapptryck sé aktiverar man
underhallsvarme. D& haller varmepumpen
automatiskt husets rumstemperatur mellan
8-12°C.

Automatisk aterstart

Efter stromavbrott sa aterstartar aggregatet
automatiskt, med samma instéllningar som
tidigare. Det kan dréja upp till 5 minuter
efter att strommen aterkommit tills
aggregatet aterstartar.

OBS! Den automatiska aterstartsignalen
kommer ifran fjarrkontrollen, sa det ar
viktigt att fjarrkontrollen &r placerad sa att
den alltid har en obruten kontakt med
inomhusdelen.



2. Namn pa delar

Luftintag INNEDEL

Luftutblas -

.

“~ ﬁ

Kendensslang

Fjarrkaentrall

Kdldmediendr -

UTEDEL

OBS! Ovan illustration ar baserad pa en standard modell. Formen kan variera beroende pa vilken

modell du valt.

Denna luftkonditionering (vArmepump) bestar av en inomhusdel och en utomhusdel. Aggregatet styrs

med en tradlos fjarrkontroll.

Luftintag Har sugs rumsluften in i aggregatet och passerar luftfilter.
Luftutblas Behandlad luft bldses ut och sprids i lokalen.
Fjarrkontroll Fjarrkontrollen slar till och fran aggregatet och styr driftval,

temperatur, flakthastighet, luftspridning, tidsinstallning, aterstart efter
strdmavbrott, m.m.

Koldmedieror

Inomhusdel och utomhusdel &r sammanbundna av tva stycken
kopparrdr, som skapar ett slutet kdldmediesystem.

Kondensslang

Fukt i rumsluften kondenseras och rinner ut genom denna slang vid
kyldrift. (Vid varmedrift rinner det inget kondensvatten ifran
inomhusdelen).

Utedel/Innedel

Utomhusdelen bestar av kompressor, flakt, varmevaxlare, elektronik
och diverse kyltekniska komponenter.
Inomhusdelen bestar av flakt, varmevaxlare, elektronik och filter.

] Tips och rad for battre komfort och stérre besparing.

- Glom inte att gora rent
luftfilterna i inomhusdelen
vid jamna mellanrum.




3. Panel inomhusdel

INOMHUSDEL

LED CLEAN lampa
TIMER lampa

OFERATION lampa
]
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OPERATION knapp FJARR
(ON/OFF ) KONTROLL
mottagare
Fjarrkontrollsmottagare "IR-6gat” tar emot signalen som skickas fran

fiarrkontrollen. Inomhusdelen bekréaftar mottagen
signal med ett pip.

Operationknapp Ska normalt sett inte réras. Aggregatet startas
och stoppas fran fjarrkontrollen. Om
fiarrkontrollen inte fungerar sa kan aggregatets
kyl- och varmepumpsdrift startas med denna
knapp i féljande ordning.

Ky ldrift Varmepumps drift Stop
[grén) - (réd) —
Operation-lampa Lyser med rott sken vid varmepumpsdrift, gront

sken vid kyl-, avfuktnings- eller flaktdrift.

Blinkar mellan oranget och gult nar
utomhusdelen avfrostar.

Blinkar rétt nar fel har uppstatt — kontakta service

Timer-lampa Lyser nar timerfunktionen ar aktiverad.

Led clean-lampa Lyser nar led clean-funktionen ar aktiverad.

OBS! Indikeringslamporna pa inomhusdelen lyser svagt vid “nattsankning”

Tips och rad for battre komfort och stdrre besparing.

- Under vinterhalvaret sa kan ”operation”-lampan tillfélligt blinka
mellan oranget och rétt. Detta ar fullt normalt och betyder att
utomhusdelen avfrostar. Under avfrostningen sa rinner det mycket
vatten ifran utomhusdelen. Efter en liten stund atergar aggregatet till
normal drift igen och lampan lyser da med fast rott sken.




4. Display fjarrkontroll
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ﬁ\‘l Luftspridare auto
Automatisk flakthastighet @s a2
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Hog flakthastighet 3}} /
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Medel flakthastighet $}

@ | Hogeffektsdrift
Lag flakthastighet 3 —

| Kyldrift sparrad
Borvarde, | SeTTEMP,
stalls in mellan 16-30°C I Y| @» Underhallsvarme

AR ———y

['l:l !l Tyst drift

Timer @ LJ UV-rengdring

Tips och rad for battre komfort och stérre besparing.
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b 5 - Signalsymbolen S (precis ovanfor °C-tecknet) ska ej visas i displayen. Aggregatet
styrs nu av rumsgivaren i fijarrkontrollen. Man far pa sa satt en béttre luftspridning i
huset. Viktigt ar att fjarrkontrollen ar monterad sa att den har en obruten kontakt
med inomhusdelen.
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UV-rengoring @
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Adressering

H]J Aterstallning

Sparr av kyldrift

Transmitter

Nar man gor ett knapptryck pa fjarrkontrollen sa skickar
transmittern signalen till inomhusdelen.

Display

All aktuell driftstatus visas i displayen nar aggregatet ar tillslaget.

UV-rengoring

Aktiverar UV-rengdring av rumsluften. Avaktiveras automatiskt
efter 30 minuter. Symbol i display =21

Tyst drift

Flakthastigheten sjunker ett steg utifran installd hastighet. Detta
gor att det blir en tystare drift. Symbol i display [FINI=E,

Flékthastighet

Viljer l&g, medel, hog eller automatisk flakthastighet. Automatisk
flakthastighet innebar att aggregatets automatik bestammer
flaktens hastighet beroende pa radande forutsattningar.

Luftspridare

Tryck pa denna knapp for att stalla in luftriktaren. Valj mellan auto,
nagot av de sex fasta lagena eller svepfunktion, dar spjallet
automatiskt ror sig uppat och nerat.

Varje gang knappen trycks in kommer spridarriktningen att andras
i sekvens enligt féljande:

) 2] (3) (4) (5) (&) 71 18y
@_'-I—'t‘l e B B R e e e
r SWEEP

ON/OFF-timer

Okar och minskar instéllningen for klocka och timerns till- och
franslag.




Angra

Avaktiverar installd timer.

Givare

Viéljer om aggregatet ska styras ifran rumsgivaren som ar inbyggd
i fiarrkontrollen eller fran givaren som &r inbyggd i inomhusdelen.
Styrning med givaren i fjarrkontrollen rekommenderas och ar

installd fran fabrik. D& ska sensorsymbolen S ej vara
presenterad i fjarrkontrollens display.

Adressering

Om man har mer an ett aggregat, sa kan man adressera
fiarrkontrollen till en bestamd inomhusdel. OBS! gér €] att stalla
tillbaka nar det en gang ar adresserat.

Rumsgivare

Fjarrkontrollens rumsgivare sitter uppe till hdger pa fjarrkontrollen.

ON/OFF-knapp

Tryck pa knappen for att starta och stdnga av aggregatet.

En timmes timer

Tryck in denna knappen s kommer aggregatet att ga i ytterligare
en timme och sedan sla ifrAn automatiskt.

Driftsval

Tryck pa denna knapp for att véalja varme-, avfuktnings-, kyl-, flakt-
eller autodrift. Valt driftslage visas med symbol i fjarrkontroll-
displayens 6verkant.

# Varmedrift (rekommenderas vid behov av varme)
Avfuktningsdrift
Kyldrift (rekommenderas vid behov av kyla)
Flaktdrift
Autodrift (b6r ej anvandas)

% #C

Nattsankning

Aktiverar en funktion som justerar rumstemperaturen till ett mer
energibesparande driftlage. Bér endast aktiveras under tillfalliga,
korta perioder, sdsom en natt. Avaktiveras genom att trycka pa

knappen igen. Symbol i display 5}

Hogeffektlage

Aktiverar en funktion dar aggregatet arbetar pa hogsta méjliga
effekt, oavsett temperaturinstéllning. Avaktiveras med knapptryck
eller automatiskt efter 30 minuter. OBS! Detta ar framst en
funktion for servicetekniker. Symbol i display 7

Installning klocka

Tryck pa knappen, med en pennspets eller liknande, sa borjar
klockan att blinka i displayen. Stéll in ratt tid och avsluta med att
trycka pa knappen igen.

Underhallsvarme

Aktivera underhallsvarme genom att trycka pa knappen nar
aggregatet ar i drift. SIa sedan ifrdn aggregatet med
fiarrkontrollens ON/OFF-knapp. Nu kommer aggregatet
automatiskt att halla rumstemperaturen mellan 8-12°C. Symbol i
display .

Aterstillning

Tryck in denna knapp efter batteribyte eller om fel uppstar pa
fiarrkontrollen.

Sparr av kyldrift

Aktivera funktionen genom att trycka pa knappen nar aggregatet
ar frAnslaget. Nar aggregatet sedan startas med fjarrkontrollen s&

fungerar det endast i varme- och flaktdrift. Symbol i display 2.

Tips och rad for béttre komfort och storre besparing.

For att uppna basta mojliga prestanda med din Sanyo virmepump, sa ar det viktigt
att fjarrkontrollen ar placerad i sin hallare monterad pa vaggen, upp till 6 meter ifran
inomhusdelen. Fjarrkontrollen ska ha en obruten kontakt med inomhusdelen for att
kunna halla 6nskad temperatur i huset och for att kunna aterstarta aggreqgatet
automatiskt efter stromavbrott. Fjarrkontrollen skickar en temperatursignal till

inomhusdelen regelbundet var femte minut. Uteblir denna signal i mer an 15
minuter sa vaxlar aggregatet automatiskt over till att styras fran rumsgivaren som
ar inbyggd i inomhusdelen. Radgér med din installator om en bra placering av
fjarrkontrollen.




Installera/byta batterier i fjarrkontrollen
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1. Skjut fjarrkontrollens batterilucka i pilen riktning.

2. Satti 2st alkaliska batterier, storlek AAA. Var noga med att batteriernas "+” och ”-” hamnar i
ratt riktning.

3. Stang luckan och avsluta med att trycka in fjarrkontrollens aterstallningsknapp med ett tunt
spetsigt foremal, t.ex. en pennspets.

N Aterstallning

Batterierna beréknas hélla i ca. 1 ar. Byt batterierna om displayen barjar bli svag eller om det ar
problem med att andra installningar ifrén fijarrkontrollen.

OBS! Om fjarrkontrollens batterier avlagsnas, sa ska alltid aterstallningsknappen tryckas in efter att de
befintliga batterierna eller nya batterier &r isatta igen.

Placering av fjarrkontrollen

Fjarrkontrollens
vaggfaste

Montageskru
var 4 x 16 o
(medféljer) “w

For snore

Montera fjarrkontrollen pa vagg, upp till 6 meter ifran inomhusdelen, ej i direkt solljus eller dar den &r
paverkad av andra varmande eller kylande kallor sdsom 6ppen spis och kallras, ej i aggregatets
direkta luftflode. Se aven till att det inte finns nagot fysiskt hinder mellan fjarrkontroll och inomhusdel.
Kontrollera att fjarrkontrollen har bra kommunikation med inomhusdelen fran den valda placeringen,
genom att trycka nagra ganger pa ON/OFF-knappen. Da ska inomhusdelen svara med ett pip for varje
knapptryckning.



Uppstart

5. Installningar
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OBS! Kontrollera att arbetsbrytaren ar tillslagen och att aggregatet har spanning. Starta inte
aggregatet med ON/OFF-knappen pd inomhusdelen.

Steg 1 Tryck pa knappen "MODE” for att valja dnskat driftsval:
#  varmedrift
O Avfuktningsdrift
£ Kyldrift
8% Flaktdrift
® Autodrift (OBS! Undvik att anvdnda denna instéllning)
Steg 2 Starta aggregatet genom att trycka pa fiarrkontrollens ON/OFF-knapp.
Steg 3 Tryck pa temperaturinstaliningsknapparna, pil upp eller ner, for att stalla in
O6nskad rumstemperatur, inom omradet 16-30°C.
OBS! Vid forsta knapptryckningen sa véxlar displayvardet fran visning av den
aktuella rumstemperaturen till visning av instéllt bérvarde. Efter att installningen
ar fardig sa atergar displayen automatiskt till att enbart visa den aktuella
rumstemperaturen.
Steg 4 Stall in dnskad flakthastighet, med knappen "FAN SPEED”. Har rekommenderas
auto-installning, symbol & & i displayen.
Steg 5 Stall in dnskad luftspridning, med knappen "FLAP”. Har rekommenderas auto-
installning, symbol &Y displayen.
For att stoppa aggregatet, tryck pa fjiarrkontrollens ON/OFF-knapp.
~'$" 4 Jipsoch rad for battre komfort och stérre besparing.
&

Undvik att stélla in driften, ’MODE”-knappen i ldge auto. Detta lage kan gora att
varmepumpen andrar till ett oonskat driftslage. Stall in aggregatet i de fasta

driftsldgena, solsymbolen # for varmedrift och snéflingansymbolen 58 for kyldrift.




Instéallningar

Flakthastighet

Flakthastigheten i inomhusdelen kan stéllas in i fyra olika lagen, med knappen "FAN SPEED".
Valj flakthastighet:

@%® Automatisk flakthastighet (rekommenderas)

® : Hog flakthastighet

® . Medel flakthastighet
#® : Lag flakthastighet
DI:EEN DN-lf[_}F_F-O
TN\ ,
| VA Wy 'y
A\ _ ]
. = — /
THR.! .1 4
\& \&—ff/ _
TEMP
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|| ouer  wooe ||
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3 FANSPEED NIGHT SETBACK
I S
Steg 1 Stall in dnskat driftslédge. Varme-, avfuktning-, kyl- eller flaktdrift.
Steg 2 Starta aggregatet genom att trycka pa fijarrkontrollens ON/OFF-knapp.
Steg 3 Tryck pa knappen "FAN SPEED” for att vélja flakthastighet.

OBS! | varme- och kyldrift sa kan aggregatet styra flakthastigheten till en lagre eller hdgre hastighet,
oavsett installning, beroende pa temperaturen i rummet eller temperatur och tryck i systemet.

Vid uppstart av varmedrift sd tar det en liten stund innan flakten varvar upp. Detta beror pd att
inomhusdelens varmevaxlare ska bli varv innan flakthastigheten tillats oka, for att undvika kalldrag.

I avfuktningsdrift sa valjs automatiskt en lagre flakthastighet for att inte kyla ner luftens temperatur for
mycket under avfuktningsdrift. Avfuktningsdrift ar inte maojlig nar rumstemperaturen ar lagre én 15°C.
| driftslaget flaktdrift kan alla de tre hastigheterna véljas.

-
o

Tips och rad for battre komfort och storre besparing.

Téank alltsa pa att i driftlagena varme och kyla, sa kan flakthastigheten variera ifran
den instéllda flakthastigheten. Detta ar fullt normalt och beror pa forhallandet mellan
installd temperatur och rumstemperaturen. Det kan ocksa bero pa

aggregatets inbyggda skydd mot for hoga eller for laga temperaturer i
koldmediesystemet.




6. Funktioner

Nattsdnkning

Tryck in knappen "NIGHT SETBACK” under drift. Symbolen ©kommer da att synas i displayen.
Funktionen forblir aktiv tills den avaktiveras med ytterligare ett knapptryck pa "NIGHT SETBACK”-
knappen.

Funktionen nattsénkning tjanar som en energibesparande funktion under en kortare tid, t.ex. en natt.
Om funktionen aktiveras i kyl- eller avfuktningsdrift s& 6kas rumstemperaturen. Om funktionen
aktiveras i varmedrift sd sanks rumstemperaturen.

Logik nattsankningsfunktion vid kyl- eller avfuktningsdrift:

Nar nattsankningsfunktionen &r aktiverad kommer aggregatet
automatiskt att héja bérvardet med 1°C efter 30 minuter fran det att
funktionen aktiverades, och sen ylterligare 1°C efter ytterligare 30
minuter, oavsett vad rumstemperaturen var nar funktionen aktiverades.
Detta medfér att ni kan spara energi utan att komforten férsamras.
Denna funktion &r anvandbar vid mattligt kylbehov.

1°C{2 'F}I

1°C(2°F)
Borvarde L.

30 min. 30 min. Time

Logik nattsankning

Logik nattsankningsfunktion vid varmedrift:

N&r nattsankningsfunktionen &r aktiverad kommer aggregatet
automatiskt att sanka borvardet med 2°C efter 30 minuter och
ytterligare 2°C efter 30 minuter.

Borvirde = 2C@F)
2°C(4°F)
30 min. 30 min. Time

Logik nattsankning

10



Funktioner

Tyst drift

For att aktiver tyst drift, tryck in knappen "QUIET”. Symbolen
visas i displayen. For att avaktivera funktionen tryck ytterligare en
gang pa "QUIET"-knappen.

Funktionen sanker ljudet fran inomhusdelen. Nar funktionen
aktiveras s& sanker aggregatet flakthastigheten i inomhusdelen

ett steg fran den instéllda flakthastigheten.

Hogeffektsdrift

For att aktivera hogeffektsdriften, tryck in knappen "HIGH POWER”.
Symbolen E7 visas i displayen. For att avaktivera funktionen tryck
ytterligare en gang pa "HIGH POWER”-knappen. Funktionen
avaktiveras automatiskt efter 30 minuter.

Funktionen kan aktiveras i alla driftslagena varme, avfuktning, kyla
och flakt. Aggregatet arbetar d& pa hogsta effekt oavsett installd
temperatur och flakthastighet.

Funktionen ar ett verktyg for servicetekniker att testkéra och felstka
aggregatet.

UV-rengoringsdrift

For att aktivera uv-rengoringsdriften, tryck in knappen "LED
CLEAN”". Symbolen [®=HHVvisas i displayen. For att avaktivera
funktionen tryck ytterligare en gang pa "LED CLEAN"-knappen.
Funktionen avaktiveras automatiskt efter 30 minuter.

Funktionen kan aktiveras i alla driftslagena. En inbyggd UV-lampa i
inomhusdelen renar da luften ifrdn ovalkommna bakterier i luften.

OBS! Beroende pa hur ljust det &r i rummet, sa kan vid tillfalle ljuset

fran UV-lampan bli synligt. Detta ar inte farligt och inte heller nagot
fel pa aggrgatet.
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Funktioner
Timer

Med timerfunktionen ar det mojligt att programmera aggregatet sé
att det slar till vid en tid och frén vid en annan. Programmerade

tider for detta upprepas dagligen till man aterkallar med "CANCEL”
knappen.

~‘,:f,- Tips och rad fér battre komfort och stérre besparing

b 3

Timerfunktionerna bor endast anvandas nar
aggregatet kors som luftkonditionering i
driftslage kyla.

22
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FANSPEED WIHT SETRACE
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Instéllning av klockan:

Instéllning av OFF-timer:

visas i displayen.

aktuell tid.

visas i displayen.

aktuell tid.

TH.&
e Symbolen
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1. Tryck pd "CLOCK”-knappen en gang. Tiden borjar blinka i displayen.
2. Tryck pa 6ka eller minska-knapparna (=, *], tills 6nskad tid ar installd.
3. Avsluta med att aterigen tryck pa "CLOCK"-knappen.

Tryck p& "TIMER OFF"-knappen en gang. L&l och tiden for frAnslag

Tryck pa oka eller minska-knapparna {«. ], tills énskad tid &r installd.
Vanta ett par sekunder sa slutar tiden och symbolen att blinka.
Programmeringen &r klar och displayen atergar automatiskt till att visa

Tryck pa "TIMER ON"-knappen en gang. ©@NE] och tiden for tillslag

Tryck pa oka eller minska-knapparna (=, =], tills 6nskad tid &r installd.
Vanta ett par sekunder sa slutar tiden och symbolen att blinka.
Programmeringen &ar klar och displayen atergar automatiskt till att visa

Aktivera funktionen genom att trycka en gang pa "1HR”-knappen.
visas i displayen. Aggregatet kommer nu att ga
som vanligt och sedan sla ifrdn en timme efter knapptryckningen.



Sparr av kyldrift

Funktionen sparrar aggregatet fran att ga i driftslagena
kyla och avfuktningsdrift.

- Sla ifran varmepumpen med fjarrkontrollens
ON/OFF-knapp.

- Aktivera funktionen genom att trycka pa
”PROHIBIT”-knappen.

- Sla till virmepumpen med fjarrkontrollens
ON/OFF-knapp.

Nu kan aggregatet endast koras i driftslagena
Véarme och flakt.

- Avaktivera funktionen genom att sl ifran
aggregatet, tryck pa "PROHIBIT"-knappen

och starta om aggregatet fran fjarrkontrollen.

Underhallsvarme (leave home)

Funktionen "underhallsvarme” haller rumstemperaturen
mellan 8-12°C eller 28-32°C.

- Aktivera funktionen genom att trycka pa

”LEAVE HOME”-knappen, nar aggregatet ar i drift,
oavsett i vilket driftslage.

Sla sedan ifran aggregatet med fjarrkontrollens
ON/OFF-knapp.

- Lamna fjarrkontrollen i en position dar den har en bra
kontakt med inomhusdelen.

Varmepumpen kommer nu automatiskt att sla till i
varmedrift om rumstemperaturen sjunker under 8°C

och sl ifrdn nar temperaturen nar upp till 12°C.
(Varmepumpen kommer aven att sl& till i kyldrift

om rumstemperaturen Gverstiger 32°C och sedan sla ifrn
kyldriften nar temperaturen sjunker till 28°C. Med givna
forhallanden sa ar det darfor osannolikt att aggregatet
kommer att sl till i kyldrift, nar man anvander sig av
underhallsvarme).

- Avaktivera funktionen genom att trycka pa
fiarrkontrollens "LEAVE HOME"-knappen.

OBS!

Funktionen kan aktiveras i alla driftslagen, oavsett

om aggregatet ar i drift eller i "stand by”-lage, men

gor sig gallande forst nar aggregatet ar franslaget, med
fjarrkontrollens ON/OFF-knapp.

Startas aggregatet sedan med fjarrkontrollen sa gor
sig "LEAVE HOME"-funktionen ej géllande.
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7. "Flaps” — luftflodesriktning

Luftriktarna som styr luftflédet horisontellt justeras for hand.
Se figuren till hoger.

For basta effektivitet pa aggregatet sa ska dessa vara riktade
rakt fram.

Ar de riktade at hoger eller vanster, s kan det bildas kondens : _ /:—:
Pa "flapen”, som sedan droppar ner pa golvet, vid avfuktnings- och <1_ o
kyldrift. ]

Den vertikala luftriktaren, som styr luftflédet upp och ner, justeras med fjarrkontrollen. Justera inte
denna for hand. Kontrollera att aggregatet ar tillslaget fran fjarrkontrollen. Justera luftriktaren med
fiarrkontrollens "FLAP”-knapp. Luftriktaren stangs automatiskt om aggregatet slas ifran.

k) _5_-_ — ‘
| o —
| 5)
|III -1/?/
\ SVEP MV
\ L ) D
KYLNIMG
AVFUKETNING STEP
VARME
FLEKT

Svep-funktion. Luftriktaren arbetar upp och ner automatiskt.
f/’, Luftriktaren har 6st positioner. | varmedrift arbetar den mellan position 1-4. |
avfuktnings- och kyldrift arbetar luftriktaren mellan position 3-6.

‘ Manuell instéllning. Valj med "FLAP”-knappen en fast position for luftriktaren. Valj
Vs mellan position 1-4 i varmedrift, och mellan position 3-6 i avfuktnings — och kyldrift.
Se figur ovan.

/-\1 - ‘ Automatisk instéllning. Luftriktaren valjer den position som ar effektivast fér det
6 | aktuella driftslaget. Detta ar ett fast lage, dar luftriktaren star still.

~9 Tips och rad for battre komfort och storre besparing

L

Den vertikala luftriktaren ska ni stélla in pa automatisk instéllning, & ‘., for
att fa ut sa stor kapacitet som majligt ur aggregatet.

OBS! Forsok inte att justera den vertikala luftriktaren for hand. Gor ni det sa
kommer installningen inte att 6verensstamma med fjarrkontrollens. Stang da
av aggregatet sa att luftriktaren stanger och starta sedan aggregatet igen.
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8. Drift utan fjarrkontroll

Om fjarrkontrollen upphér att fungera eller om den ™
tappats bort, s& kan aggregatet "nodkoras”

med "OPERATION"-knappen péa inomhusdelens front.
Varje gang knappen trycks in sa andras driftslaget i
féljande sekvens:

OPERATION lampa

-
I

i L oumoaw W emERM s
Kyl drift —> Warmedrift _’, Stopp - ! )
igron irid) ilampa slackt d
OPERATION knapp
T ) (ON/DFF)

| kyldrift antar aggregatet ett borvarde 2°C lagre an den aktuella rumstemperaturen. | varmedrift sa
antar aggregatet ett borvarde 2°C hogre an den aktuella rumstemperaturen.
Flakthastighet och luftriktare stalls automatiskt till lage "auto”.

OBS! detta ar endast en funktion for noddrift. Normalt sa ska denna knapp (funktion) aldrig
anvandas. Normalt sa startas aggregatet ifran fjarrkontrollen.

9. Skdtsel och rengéring

Utomhusdelen behover i regel inget underhall. Dock kan det samlas pollen och andra mindre
kringflygande partiklar p& lamell-paketet pa utomhusdelens baksida. Borsta da av detta, lodratt med
en mjuk borste.

Utomhusdelens chassi kan torkas av med en fuktig, mjuk trasa.

Inomhusdelen ar utrustad med luftfilter som maste rengoras
vid behov.

Oppna inomhusdelens frontlucka genom att fatta tag i den mMikrofilter
pa hoger och vanster sida. Dra luckan mot dig uppat. Den Front o
"klickar” i ett Oppet lage nar den ar uppvikt, som figuren har

till hdger visar.

Vid behov, lossa och dra ut de bada luftfilterna. Dammsug

eller skolj dem rena frdn damm. Satt tillbaka dem och stéang
luckan.

Bakom luftfilterna sitter &ven ett mikrofilter. Detta filter tar bort
ovalkomna oddrer som rok eller mégel m.m. Mikrofiltret gar inte
att rengora.

Behovet for att rengora luftfilterna kan variera. Nar du ser en
tydlig dammhinna pa dem &r det dags att reng6ra dem. Rakna med en
ungefarlig tidsintervall p& 4-6 veckor nar aggregatet ar i drift.

Inomhusdelens chassi kan torkas av med en fuktig, mjuk trasa.

ot Tips och rad for béttre komfort och storre besparing

Efter 3-5 ars drift, beroende pa hur dammigt det ar i lokalen och hur man skoét
rengoringen av luftfilterna, sa kan man uppleva det som att inomhusdelen inte
blaser samma mangd luft som tidigare. Anlita i sa fall en servicetekniker for att
rengora varmevaxlarbatteriet i inomhusdelen.
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10. Felsokning

Kontrollera foljande innan servicetekniker tillkallas:

Fel Méjlig

orsak

Atgird

Aggregatet fungerar inte alls

1. Sakringsbrott

2. Stromavbrott

3. Jordfelsbrytaren utldst
4. Ej startat aggregat

1. Byt/aterstall sakring

2. Avvakta stromavbrottet
3. Aterstéll jordfelsbrytaren
4. Starta aggregatet med
fiarrkontrollen.

Dalig effekt fran aggregatet

1. Igensatta luftfilter

2. Hinder for luftintag eller luft
utblas.

3. Annan varmekalla i drift

4. Dérrar eller fonster 6ppna
5. Fjarrkontrollen felinstalld

1. Rengdr luftfilterna

2. Avlagsna hinder (galler bade
ute- och innedel)

3. Stang av annan varmekalla
4. Stang fonster och dorrar

5. Kontrollera fjarkontrollens
installningar

Fjarrkontrollen fungerar inte

1. Batterierna slut

2. Signalstdrning

1. Byt batterier och tryck in
aterstallningsknappen.

2. Kontrollera sé att det inte
sitter nagon lagenergilampa i
inomhusdelens direkta narhet,
eller att dar finns andra
luftburna signaler som kan
stora, sdsom t.ex.
fiarravlasning, antenner,
paraboler, mobilsignaler m.m.

Aggregatet aterstartar ej efter
stromavbrott

Fjarrkontrollen har ingen eller
dalig kommunikation med
inomhusdelen.

Kontrollera batterierna i
fiarrkontrollen och att den har
en obruten kontakt med
inomhusdelen, dar den sitter
monterad pa vaggen.

Knappande ljud hors fran
inomhusdelen

Né&r temperaturen varierar, sa
kan det orsaka knappande ljud
ifran plastdetaljerna i
inomhusdelen.

Ingen atgard

Det rinner vatten fran
utomhusdelen

Det ar kondensvatten som
rinner fran utomhusdelen vid
varmedrift. Vid avfrostning
rinner det en stérre mangd
vatten fr&n utomhusdelen.

Ingen atgard

Det rinner vatten fran
inomhusdelen

Kondensvattendraneringen fran
inomhusdelen, vid kyldrift,
lacker eller ar inte monterad.

Stang av aggregatet och
kontakta service.

Det bildas is under
utomhusdelen

Utomhustemperaturen ar lagre
an 0°C. Vid sa lag temperatur
fryser kondensvattnet och det
bildas is.

Ingen atgard

Driftslampan blinkar mellan rétt
och orange

Aggregatet avfrostar

Ingen atgard

Driftslampan blinkar rott

Fel i systemet

Kontakta service

"Led clean” och/eller "timer”
lampan lyser p& inomhusdelen.

Funktionen fér UV-rengoring
och/eller timer ar aktiverad.

Avaktivera UV-rengdringen
med "led clean”-knappen
och/eller timer-funktionen
med "cancel’-knappen.

Aggregatet vaxlar automatiskt
mellan varme- och kyldrift

Fjarrkontrollen &r installd pa
mode-lage "auto”.

Stall in fjarrkontrollens "mode”-
knapp i 6nskat driftslage, varme
eller kyla.
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11. Service

Vid behov av service, ring 0771-271800 (eller 0771-809000).

Forbered med att plocka fram det ifyllda "igangkdrningsprotokollet” och
inkdpskvittot.

Saknas uppgifterna fran dessa dokument sa lamnas arendet utan
handlaggning.

lgangkérningsprotokoll

Sitter i slutet av denna manual. Fylls i av installatéren och konsumenten
vid installationen. Sparas av konsumenten, tillsammans med
inkdpskvittot.

Garantivillkor
Las om garantivillkoren langst bak i manualen.
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ahlsell

Fragor och svar, Sanyo luft/luft-varmepumpar

Hur fungerar en luft/luft-varmepump:

Var storsta energikélla ar solen. Solen varmer upp luften runt om kring oss och aven

vid de kallaste utetemperaturer s& innehaller luften varmeenergi.

Varmepumpen tar till vara pa denna "gratisenergi” i uteluften, transporterar den in
huset och sprider den i lokalen med hjalp av en flakt.

For att detta ska vara mojligt sa ar varmepumpen utrustad med fyra
huvudkomponenter; kompressor(1), kondensor(3), expansionsventil(5) och

forangare(7) forbundna i ett slutet rorsystem som innehaller ett sa kallat koldmedie.

Det ar sedan koldmediets kokpunkt pa -50°C och 6vriga egenskaper som gor det

majligt att utvinna en storre energi ur uteluften an den energin som man maste tillféra

aggregatet i form av elstrom.
—> - Kompressorn(1) tillférs en mindre mangd energi, komprimerar
koldmediegasen, hojer dess tryck och temperatur. Det bildas hetgas(2).

- | kondensorn(3) avger den varma hetgasen sin varme till rumsluften och
kdldmediet kondenserar till vatska(4).

- Kéldmediet, nu i vatskeform, passerar igenom expansionsventilen(5) som
har sanker trycket(6) pa koldmediet for att kunna reglera forangningen(7).

- Nar koldmediet upptar varmeenergi ifran uteluften i forangaren(7) sa

ny cykel kan starta.

forangas koldmediet och transporteras vidare i gasform(8) till kompressorn.

En

Inomhusdel Utomhusdel
i ) P\ ®) g
| o |
3O 1. el
i (4) IEEIRG (6) §

Husvagg
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ahlsell

(Del 1, fragor fran konsument)

Kan jag demontera mina radiatorer, nu nar jag har installerat en luft/luft-
varmepump?

Nej, varmepumpen fungerar som ett energibesparande komplement till det tidigare
uppvarmningssystemet. Eventuellt s& maste man spetsvarma med radiatorerna i
rummen som ligger langst ifrdn varmepumpen eller nar det blir riktigt kalla
utomhustemperaturer, sa kanske inte varmepumpen klarar hela effektbehovet sjalv.
Tank aven pa att ett stangt utrymme, t.ex. kladkammare eller toalett inte varms upp
av varmepumpen.

Fungerar vairmepumpen endast som ett komplement till direktverkande el?
Nej, en luft/luft-varmepump ar ett bra energibesparande komplement aven till andra
sorters uppvarmningssystem, t.ex. vattenburen el eller oljevarme.

Paverkas min varmepump av sjunkande utetemperaturer?

Mangden energin som finns att utvinna ur uteluften sjunker med sjunkande
temperaturer. Detta kompenserar varmepumpen genom att automatiskt oka varvtalet
pa kompressorn for att klara uppvarmningsbehovet i huset.

Varmepumpen har en bra Idnsamhet dven vid kallare utomhustemperaturer. Aven
om ni maste spetsvarma med era radiatorer i ett eller flera rum, sa ar dar fortfarande
en besparing pa den varmen som "tillverkas” av varmepumpen.

Hur ska jag som slutkonsument underhalla mitt virmepumpsaggregat?

Er viktigaste uppgift vad galler underhall pa aggregatet ar att halla luftfilterna i
inomhusdelen rena och fria ifrdn damm- och smutspartiklar. Filterna ar enkla att
plocka ner och rengéres under rinnande vatten eller med dammsugaren. Be
installatoren visa dig om du &r osaker. Titta till filterna minst en gadng i manaden i
borjan, sedan far ni in en rutin pa hur ofta de behéver rengéras. Hur ofta de behover
rengoras kan variera fran installation till installation.

Hall utomhusdelen fri ifrdn snd och 16v etc. Borsta vid behov av utomhusdelens
lameller med en mjuk borste med lodratta borsttag. lakttag forsiktighet nar ni gor
detta, eftersom lamellerna latt skadas vid ovarsamhet. Detta &r vid normala
omstandigheter inget som behdver goras.

Kan jag som slutkonsument sjalv installera virmepumpen?

Nej, installationen ska utféras av en kompetent kyl- och varmepumpstekniker ifran ett
ackrediterat foretag. Dels for att garantin ska galla, men aven pa grund av att det
finns moment i installationen som kraver en specifik kompetens. Sakkunnighet vid
installationen &r av storsta vikt, for en palitlig drift och en lang livslangd for
varmepumpen.
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Aterstartar virmepumpen automatiskt efter stromavbrott?

Ja, varmepumpen startar automatiskt igen, nar strommen aterkommit. For att
aterstarten ska fungera sa kravs att fjarrkontrollen har en obruten konstant kontakt
med innedel. Fjarrkontrollen skickar en uppdaterande signal till inomhusdelen var
femte minut. Det &r pa denna signal som aggregatet aterstartar, med bibehallna
installningar.

Vad bor jag ha for instédllningar pa fjarrkontrollen?

Rekommendationen ar att stalla in onskat driftslage med mode-knappen, ej pa
automatik. Daremot bor flakthastigheten och flaps vara installda pa automatik, sa att
automatiken i varmepumpen kan styra dessa funktioner efter radande driftslage och
temperatur.

Varfor sitter det en temperatursensor pa fjarrkontrollen?

Med hjalp av denna sensorn sa styrs aggregatet ifran fjarrkontrollen. Fjarrkontrollen
skickar en uppdaterande signal till inomhusdelen var femte minut. Med hjalp av
denna funktion s& far man en jamnare temperatur och béattre komfort i huset,
eftersom att man styr aggregaten med en rumstemperatur som ar uppmatt en bit
fran inomhusdelen. For att detta ska fungera sa maste fjarrkontrollen ha en obruten
konstant kontakt med inomhusdelen.

Trycker man pa sensor-knappen pa fjarrkontrollen sa kommer sensorsymbolen vara
presenterad i displayen. Nu styrs aggregatet ifrdn en sensor som ar inbyggd i
aggregatet.

Inomhusdelen blinkar mellan rétt och oranget. Vad betyder detta?

Aggregatet utfor en automatisk avfrostning av utomhusdelens forangarlameller. Detta
ar helt behovsstyrt av varmepumpen. Hur ofta den avfrostar beror pa radande
forhallande i uteklimatet, gallande temperatur och fuktighet. Max en gang i
halvtimmen.

Under avfrostning s& star bade flakten i inomhusdelen och utomhusdelen still. En
avfrostning pagar i ca. 5-10 minuter.

Varmepumpen har stannat och innedelen blinkar rott. Varfor?

D& har varmepumpen sjalv upptackt att nagot ar fel, slagit ifran och larmar med den
roda blinkningen pa inomhusdelen.

Kontrollera filterna i inomhusdelen, kontrollera att utomhusdelen inte ar blockerad.
Aterstarta genom att sl ifran och sedan till strommen till aggregatet. Starta
aggregatet med fjarrkontrollen. Om aggregatet stannar igen och det blinkar rott pa
inomhusdelen, tillkalla service.

Ska det rinna vatten ifran utomhusdelen?

Ja, utomhusdelens férangarlameller blir kallare &n luften som passerar igenom,
darfor blir det kondens pa lamellerna som sedan rinner ner i traget och ut pa marken
genom avsedda draneringshal i varmepumpens utomhusdel.

Vid kallare temperaturer under vintertid s kommer kondensatet att frysa till is pa
lamellerna. Luftgenomstromningen minskar nar isbildningen okar, sa varmepumpen
kommer vid behov, automatiskt avfrosta forangarlamellerna. Under avfrostningen
rinner da det avfrostade isen ut under maskinen i form av vatten.
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Varfor later min varmepump sa olika fran dag till dag?
Det beror pa att kompressorn och flakten i utomhusdelen ar frekvensstyrda och gar
pa olika hastigheter beroende pa varmebehov och utetemperatur.

Ibland kommer det ett pustande ljud ifran inomhusdelen. Vad ar detta?
Vid avfrostning @ndras strommningsriktningen pa kéldmediet, genom en fyrvagsventil.
Det ar nar fyrvagsventilen vaxlar som ljudet kan uppsta.

Varfor kommer det sma knappande ljud ifran inomhusdelen?
Varmepumpens inomhusdel &r utrustad med kapor av plast. Nar temperaturen i
dessa delar sjunker eller stiger sa uppstar spanningar i materialet, och det kan da
komma sma knappande ljud.

Varfor varierar flakthastigheten i inomhusdelen trots att jag stéllt in den pa
hogsta flakthastigheten?

Varmepumpen ar utrustad med en automatisk skyddsfunktion som gor att
flakthastigheten kan ga ifran sin installning. Om temperatur pa varmevaxlaren i
inomhusdelen blir for 1ag, sa sanker flakten sin hastighet for att bibehalla eller 6ka
temperaturen pa varmevaxlaren, sa att kalldrag inte ska forekomma.

Om man tvartom har stallt in den péa lagsta flakthastigheten, sa kan flakten anda dka
sin hastighet for att skydda varmevéaxlaren mot fér hdga temperaturer och tryck.

Hur stort hus klara varmepumpen?

Det ar svart att gora en generell bedomning endast utifran husets area. Andra
faktorer som spelar in kan vara planldsningen, hur valisolerat huset &r, takhdjd, om
det ar en- eller tvaplanshus m.m.

En cirkauppskattning for vilken area som respektive modell passar bast:

modell Clover-9 ca.-80kvm, Clover-12 ca.80-140kvm och SAP-124 ca.100-175kvm.
OBS! Aven om varmepumpen inte alltid klara hela husets behov, s& gors alltid en
besparing pa den varmen som kommer ifrdn varmepumpen.

Vad kostar det att installera en Sanyo luft/luft-varmepump?

Din lokala aterforsaljare eller installator kan alltid ge dig ett pris pa ratt modell, med
installation.
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Ahlsell

(Del 2, fragor ifran installator och servicetekniker)

Vad ar viktigt att tinka pa vid installtion av utomhusdelen?

Rekommendationen ar att alltid montera utomhusdelen vagratt (anvand alltid en
lodstock) péa ett markstativ pa en hojd sa att den ar fri ifran sné och [6v m.m. Genom
att anvanda ett markstativ sa elimineras risken for att vibrationsljud fortplantar sig i
husvaggen och leds in i huset.

Montera aldrig utomhusdelen dver en kallartrappa eller dar manniskor kommer att
vistas eller rora sig direkt under aggregatet. Det kommer att rinna kondensvatten
ifran utomhusdelen och vid en temperatur kallare &n 0°C, sa kommer det att bildas is
pa marken under aggregatet.

Kontrollera vid installationen att inget av utomhusdelens alla draneringshal i traget ar
blockerat, sa att kondensvattnet kan draneras obehindrat ifrAn aggregatet.

Vad ar viktigt att tinka pa vid installation av inomhusdelen?

Inomhusdelen ska monteras i ett 6ppet utrymme, i nedre plan (om det ar ett
tvaplanshus), ej i kok eller sovrum.

Montera alltid inomhusdelen pa en jamn och plan vagg, for att undvika spanningar i
inomhusdelens material.

Om installationen kraver att rordragningen I6per langs med inomhusdelens baksida,
forsakra dig om att réren inte trycker mot plasten pa aggregatets baksida. Detta kan
paverka flakten och oljud kan uppsta ifran inomhusdelen.

Maste jag tathetsprova min installation?

Noggrannhet vid rérinkoppling, tathetsprovning och vakuumsugning ar av storsta vikt,
for en palitlig drift och lang livslangd. Minsta lackage kommer paverka
varmepumpens drift och sluta med att aggregatet upphor att fungera.

Hur lange ska jag vakuumsuga min installation?

En nyinstallation ska vakuumsugas i minst en halvtimme, med ett max sluttryck pa
1mbar. Om aggregatet vakuumsugs efter ett ingrepp i koldmediesystemet sa ska det
vakuumsugas i minst en timme.

Nar jag spanner rorkopplingarna sa har det uppkragade roret en tendens att
snurra med flaremuttern. Vad kan jag gora for att undvika den vridning av
roret?

Anvand lite vakuumpumpsolja p& uppkragningen, sa minskar risken for roret att vrida
sig med flaremuttern. Olja pa rorkragen gor det aven lattare att fa kopplingen riktigt
tat.

Vad gor jag med ett aggregat som stannat och larmar genom att blinka rott pa
inomhusdelen?

Har startar du lampligast felsékningen med att kdra varmepumpens sjalvdiagnostik
for att fa ut aggregatets sparade felkod. Sjalvdiagnostiken och dess felkoder finns att
lasa om i manualen "Felsékningsguide”.
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Finns det nagot fel som ar vanligare an nagot annat fel?

Eftersom varmepumpen &ar ett platsbyggt kéldmediesystem sa ar det vanligaste felet
koldmediebrist. Brist pa koldmedie i aggregatet kan vara valdigt svart att bevisa, utan
att fylla om aggregatet med nytt kdldmedie, sa att man ar séker pa fyllnadsmangden.
Mer an halva fyllnadsmangden kan saknas utan att det visar sig pa driftstrycken.
Darfor kan ett sadant fel latt misstolkas for ett elektronik- eller givarefel.

Men om jag har atgardat ett lackage sa kan jag vl bara fylla upp det som
saknas?

Nej, kéldmediet R410a i varmepumpen ar en sammansattning av tva substanser med
olika egenskaper. Vid lackage sa andras koldmediets karakteristik och egenskaper
da den ena substansen skiljs ifran den andra. Detta gor att efter atgardat lackage sa
ska varmepumpen tdmmas, vakuumsugas och fyllas med nytt frascht kdldmedie.

Hur langa rorlangder kan jag ha mellan utomhus- och inomhusdelen?
Varmepumpens utomhusdel ar forfylld vid leverans for max 7,5 meters rérdragning.
Om man 6verstiger detta sa ska aggregatet kompletteringsfyllas med 15 gram extra
gas per meter 6ver 7,5 meter. Dock max 15 meters rordragning ar tillaten.

Ingen rekommendation finns for minsta rérdragningslangd om man tittar pa det rent
drifttekniska, men man bor ha minst en meters rordragning for eliminera risken att
vibrationsljud kommer in i huset.

Det sitter flera olika givare i virmepumpen. Hur vet jag om nagon av dessa ar
trasig?

Man far koppla loss givaren, resistansmata den och sedan jamfora det uppmétta
ohm-vérdet med resistanstabellerna i felsékningsguiden.
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ahisell

Ilgangkorningsprotokoll varmepumpar luft-luft.

Ordernummer: Arbetsordernummer:

Elmatarstallning:

Typ.bet. Inomhusdel:

Ser.nr.:

Typ.bet. Utomhusdel:

Ser.nr.:

Driftdata angivna vid max flakthast.

Luft temp. Inomhusdel:

In: °C ut: °C

Luft temp. Utomhusdel:
In: °C Ut: °C

Total strémforbrukning:
Amp.

Kondenseringstemp. / tryck:
°C bar

Rorlangd enkel vag:
M

Tryckrérstemp.:
°C

Funktionsprovning:

Ovrigt:

Séljare:

Foretag:

Kontaktperson:

Adress:

Postadress:

Telefon:

Igangkort av:

Foretag: Ackrediteringsnummer:

Lopnummer enligt Swedac:

Adress:

Postadress:

Namnteckning:

Fortydligande:

Telefon: Datum fér igangkdrning av VP:

Detta igangkorningsprotokoll skall fyllas i av installatéren och konsumenten. Det
sparas av konsumenten tillsammans med inkdpskvitto.

OBS! For att garantin ska galla sa ska installationen registreras av
konsumenten, senast 2 veckor efter installationen. Registreringen
gors pad www.kcc.selextranet/register

Konsument:

Namn:

Adress:

Postadress:

Telefon:

Fax: Datum:







5 arigt garantivillkor och reklamations-
hantering gallande luft-luft varmepumpar
fran Ahlsell Sverige AB.

Fortydligande av garantivillkor, géller fran och med
20100901.

1. Vem garantivillkoren géller for.

Garantin géller for ursprunglig kdpare (privatperson
konsument, ej juridisk person) av det forsakrade objektet
eller fér annan som senare gjort ett lagligt forvarv av
objektet. Garantin géller inte till forman for tredje man
med sdkerhetsrétt, pantratt eller liknande i objektet.

2. Garantitid

Garantitiden &r 5 &r och raknas fran inképsdatum. For att
garantin skall vara giltig skall installationen/kdpet
registreras senast 2 veckor efter installation. For
registrering se; http://www.kcc.se/extranet/register

3. Var garantin géller
Garantin géller for installationer gjorda i Sverige.

4. Vad garantin galler for

Garanti géller for fel pa produkten och dess ingaende
komponenter samt arbetskostnad fér avhjalpande av fel.
Servicearbete maste utforas av Ahlsell godkant
serviceforetag.

Vid reklamation som leder till utbyte av helt aggregat
skall detta erséttas med ett lika eller motsvarande
aggregat levererat av Ahlsell.

5. Undantag

Garantin omfattar inte:

- Transportskador.

- Pakallad service som géller information om aggregatets
funktion eller fragor kring avgiven effekt
avfrostningsintervall etc. For denna typ av fragor finns
information pa hemsida www.kcc.se eller se aggregatets
skotselmanual.

- Forbrukningsartiklar som filter, batteribyte fjarrkontroll,
rengdring av filter etc.

- skada till féljd av utifran kommande handelser s& som
asknedslag, brand, vattenskador etc.

- normalt slitage eller aldersrelaterade forandringar.

- Personalkop omfattas av 2 ars materialgaranti samt
konsumentkoplagen som omfattar 3 ars reklamationsritt.
- Om aggregatet flyttas fran ursprunglig installation.

- handhavandefel eller felaktigt installerad produkt eller
om produkten servas av icke auktoriserat foretag.

- om produkten brukas i miljo den inte &r avsedd for.

- skada eller forlust som orsakats genom grov vardsldshet
eller uppsat, forskingring, bedrageri eller liknande
formdgenhetsbrott, troldshet mot huvudman samt olovligt
forfogande.

- om aggregatets serviceprogram inte fullfoljts.

6. Aktsamhetskrav

Det forsakrade objektet skall handhas med normal
aktsamhet sa att skada sa langt som majligt férhindras. |
begreppet normal aktsamhet ligger &ven att folja de
instruktioner och serviceprogram som framgar av

Ahlsell Sverige AB
Liljeholmsvagen 30
117 98 Stockholm

Tel.0771-775 000

bruksanvisning eller annan anvisning avseende underhall
och handhavande av objektet.

7. Atgérder vid skada, felanmalan

For felanmalan av produkt, ring 0771-27 18 00.
Anmalan skall goras direkt da felet uppmarksammats
eller senast 2 manader efter uppmarksammat fel.
Servicearbete maste utforas av Ahlsell godkant
serviceforetag.

Ha foljande handlingar tillgangliga vid kontakt med
felanmélan:

1. Inkdpskvitto/faktura.

2. lgéngkérningsprotokoll

ALLMANNA AVTALSBESTAMMELSER

8. Force majeure

Ahlsell &ar inte ansvarigt for skada som direkt eller
indirekt orsakats av eller star i samband med krig,
krigsliknande handelse, invasion, inbordeskrig, terrorism,
militdra 6vningar, myteri, revolution eller uppror,
upplopp, atomkarnsreaktion, jordbavning, vulkanutbrott,
myndighets atgard, strejk, lockout, blockad eller liknande
handelse.

9. Aterbetalning

I den man betalning av garantersattning ratteligen inte
skulle ha skett, &r den forsékrade skyldig att genast
aterbetala beloppet till Ahlsell, &ven om denne inte varit
medveten om att betalningen varit felaktig.

10. Tillampbar lag och behdrig domstol
For forsakringsavtalet galler svensk lag. Tvist angaende
avtalet skall provas av svensk domstol.





