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Felsbkningslista gallande ComfortZone franluftsvarmepump EX35, EX50 och

EX65.

Typ EX1 (programversion SW1.30 och lagre,
Typ EX2 (programversion SW1.50 och hogre),
Typ EX2 (programversion SW1.70 och hogre),

SN- t.0.m 14102546xXXX .
SN- fr.o.m. 14102547 xxxX.
SN- fr.0.m. 16504738xxXxX.

Typ EX2 (programversion SW1.80 och hogre), SN-from. ......................

Parametrar som &ndrats i SW 1.8
Parameter Modell Fran Till
CW overhettningslarmfordrojning EX35/EX50/PL840 | 300s 2700s
CW overhettningslarmfordréjning EX65//PL860 300s 2100s
Minska UV 6verhettnings alarm diff 5°C 1°C
Andra VV-extra installning 65°C 65°C
Byt VV-pump min vid OW Ja Fran
Pl-styrning av 2?77 Nagot
framledningstemperaturen langsammare
Andra acc/dec ??Hz | TBD
Min freq for EX35 ??Hz | 15Hz
Min freq for EX50 ??Hz | xxHz
Min freq for EX65 ??Hz | xxHz

15.

15.1
Orsak:

Atgard:

15.2
Orsak:

Atgard:

Felsdkningsschema

Ingen varme till elementen (cirkulationsvattnet) fast kompressorn gar
- All varme gar forst till varmvattentanken. Om det finns varmebehov
vaxlas varmen over till cirkulationsvattnet efter 30 minuter. (Tiden stéllbar).
- Fel pa vaxelventil eller vaxelventilstyrning. Om detta ar fallet kommer
man att fa ett larm "Overtryck hetgas” eller "Overtemp VV tank” efter 1-2
timmar.

- Vanta tills varmen vaxlas over till cirkulationsvattnet.
- Man kan ocksa satta ned onskad varmvattentemperatur till t.ex. 0°C.
Varmen skall d& vaxlas over till cirkulationsvattnet inom en minut.

Varmepumpen varmer upp varmvattentanken och stannar sedan.

Inomhustemperaturen ar hogre an eller nara det instéllda vardet, eller
utomhustemperaturen ar sa hog att ingen varme behovs.

- Ingen atgard behdvs. Da temperaturen sjunker kommer kompressorn att
starta igen.

- Om man vill testa varmen till radiator- alt. golvvarmesystemet kan man
tillfalligt héja dnskad rumstemperatur, t.ex. till 30°C, och/eller tillfalligt byta
till en hogre varmekurva. Kom ihdg att sanka till normalt varde da testen ar
klar.
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15.3
Orsak:

Atgérd:

15.4
Orsak:

Atgard:

Orsak:

Atgard:

155
Orsak:
Atgard

15.6

Orsak:

Atgard

Overhettad tillskottsvarmare - lukt av brant gummi

Luft i tillskottsvarmaren. Varmepumpen ar driftsatt utan att vattenfyllas
forst.

Har varmaren varit i tillslaget lage under langre tid kan det uppsta
obehaglig lukt. Nagon risk for brand foreligger inte.

- Fyll pa vatten och avlufta systemet.

- Aterstéll 6verhettningsskyddet genom att trycka pé
aterstallningsknappen.

- Har det uppkommit obehagligt lukt skall isoleringen pa varmaren
kontrolleras och vid behov ersatt med ny 9 mm Armaflex matta.

Dalig varmvattenkapacitet.

For laga varden installda for varmvattentemperatur och
varmvattenprioritet.

- Kontrollera instéliningarna. Hogre varden ger hogre varmvattenkapacitet.
VV Hysteres (Varmvattenhysteres) star installd pa felaktigt varde.

- Kontrollera vardet p& VV Hysters.

Ga till: "Avancerade instéllningar”/ "Varmvatteninstéallningar’/ "VV Hysters”,
vardet skall vara 1,5°C.

- Om vardet har andrats spontant till mer an 10°C bor parametern "Extra
varmvatten” andras fran 70°C till 60°C.

Ga till: "Avancerade instéallningar”/ "Varmvatteninstéllningar”/ "VV Extra
instal.” andra vardet fran 70°C till 60°C.

Varmepumpen helt nedslackt och startar inte.

Kan bero pa stromavbrott eller att en sakring ar bruten.

- Kontrollera att det finns spénning fram till huvudstrombrytaren/ -
sakringen. Det skall vara 230 V~ fran varje fas till den bla nollplinten och
400 V~ mellan faserna.

- Kontrollera att sakringarna F5 och F6 pa styrkortet ar hela.

Overhettningsskydd gar inte att aterstalla.

Om larmet "Varmare évervarme larm” inte gar att aterstalla med den réda
aterstallningsknappen som beskrivs under punkt 16.6, trots att varmaren
inte ar 6verhettad.

Kan bero pa:

- Glappkontakt i dverhettningsskyddet.

- Kabelbrott mellan éverhettningsskydd och styrkort.

- Avbrott i styrkortet.

- Kontrollera att 6verhettningsskyddet ar slutet.

- Kontrollera att det inte ar kabelbrott eller glappkontakt mellan
overhettningsskyddet och styrkortet.

- Satt in en bygel i det orange kontaktstycke X9, mellan plint X9:3 (markt
N2 pa styrkortet) och X9:9 (méarkt N2T pa styrkortet). Denna bygling
innebar att 6verhettningsskyddet ar helt bortkopplat och inte &r i funktion.
Kor en tid for att kontrollera om felet aterkommer.

Aterkommer inte larmet ligger felet i 6verhettningsskyddet eller dess
kabelanslutningar.

Kvartstar felet ligger felet i styrkortet.

Byt styrkort.

OBSERVERA: Byglingen mellan N2 och N2T far inte vara en permanent
|6sning, efter att orsaken till felet har konstaterats, skall bygeln
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15.7

15.8

obonhorligen demonteras.

Onormalt hégt ljud
Hogt ljud kan bero pa ett flertal olika orsaker och behéver inte betyda att
det ar nagot fel pa sjalva varmepumpen.

Kontrollera installationen.

1. Varmepumpen skall sta fritt minst 10 mm fran vagg och inte ligga dikt
mot kranar, ror eller liknande.

2. Varmepumpen skall vara ansluten med flexibla luftslangar. Dessa for
absolut inte vara hoptryckta. | detta fall forsvinner deras flexibilitet helt
och ljud 6verfors.

3. Om Overskap eller motsvarande ar monterat skall minst 2 mm luftspalt
finnas mot tak och vagg, alternativt mot varmepumpen om overskapet
ar vaggfast.

4. Varmepumpen skall vara ansluten med flexibla slangar pa for
cirkulationsvatten och tappvatten.

5. De medfoljande dampfétterna skall vara monterade.

Kontrollera husets ljudisolering

1. Véaggar i uppstallningsrum skall ha dubbla gipsskivor pa var sida och
vara helt fyllda med stenull eller motsvarande isolering, d.v.s. R'w = 44
dB.

2. Uppstallningsrummets bjalklag skall vara isolerat med stenull till full
tjocklek.

Kontrollera varmepumpen

1. Borja med att 6ppna VP-ladan och se om allt ser ratt ut. Nagot kan ha
lossnat eller bojts i transporten. Kor kompressorn med 6ppen lada en
kort stund.

2. Kontrollera att det finns ett fritt utrymme overallt mellan alla ror,
kopplingar samt kringliggande platar och komponenter. Man skall kunna
fa ett finger emellan overallt.

Kompressorn startar inte

Kan bero pa féljande orsaker:

1 Felstélld parameter "UV Rum min” och "UV Rum hyst.”
Varmepump med SN t.0.m. 14102546xxxx, SW1.3 och tidigare.
Atgéard: Ga till "Avancerade instéllningar’/ ”Allmanna instéliningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Uppvarmningsinstaliningar”’/ UV Annan”/ UV Rum min”.
Vardet skall vara 10°C.

Ga till "Uppvarmningsinstaliningar”’/ UV Annan”/ UV Rum hyst.”.
Vardet skall vara 0,5°C.

Varmepump med SN fr.o.m. 1410254 7xxxx, SW1.5 och senare.
Felet forekommer inte i dessa varmepumpar.
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15.9

2 Felstalld parameter, "Flakthast stopp” innebér att flakten ar stalld i
stopp-lage vilket aven gor att kompressor inte startar.
Atgard: Ga till "Avancerade instéllningar’/ "Allmanna instéliningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.
Ga till "Varmepumpinstallningar’/ "VP Flakt”/ "Flakt installn.”/ "Flakthast.
stopp”.
Vardet skall vara NEJ, ar vardet JA gar inte flakt och kompressor.

3 Felstalld parameter, "Enbart tillskott” innebar att varmepumpen gar pa
enbart tillskottvarme vilket aven goér att kompressorn inte startar.
Atgard: Ga till "Avancerade instéllningar’/ "Allmanna instéllningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Varmepumpinstallningar”/ "VP tillskottselement”/ "Enbart
tillskott”.

Ar vardet JA innebar det att varmepumpen gar pa enbart eltillskott,
vilket aven gor att kompressorn inte startar.

Det blir inte varmt i huset.

Vid typ av reglering IN.

Las av uppmatt rumstemperatur som visas pa displayen och jamfér med
installd rumstemperatur. Om dessa ar ungefar lika och huset anda upplevs
som kallt, h¢j den installda rumstemperaturen.

Om den uppmatta rumstemperaturen ar flera grader lagre sa ar det nagot
fel med antingen varmepumpsdelen eller tillskottsvarmaren eller sa ar
semesterfunktionen aktiverad.

Vid typ av reglering UT eller UT & IN

Las av beraknad framledningstemperatur och verklig
framledningstemperatur under "Avancerade instéllningar” / "Matningar” /
"Uppvarmning”.

Om dessa ar ungefar lika, valj en hogre varmekurva.

Om den verkliga framledningstemperaturen ar flera grader lagre, och
varmepumpen gatt i cirkulationslage i minst tio minuter sa ar det nagot fel
med varmepumpsdelen eller tillskottsvarmaren.

Kontrollera alltid att semesterfunktionen inte ar stalld pa ett antal
semesterdagar.

Star det ett antal dagar installt i semesterfunktion innebar det att
inomhustemperaturen sdnks under de antal dagar som funktionen anger.
D& det aterstar en (1) dag, atergar semesterfunktionen till normallage och
producerar varme under 12 timmar, med enbart kompressorn.

Har inomhustemperaturen inte kommit upp i dnskad temperatur under
dessa 12 timmar, gar tillskottsvarmen in, sa att huset ar varmt da
semesterperioden &r slut.


http://www.comfortzone.se/

15.10

15.11

15.12

15.13

Statistik felaktig.

Visar det sig att statistiken blir
missvisande, extremt héga produktion eller
forbrukning, beror det troligen pa att batteri
ar i dalig kondition och skall bytas.

Kontrollera batteriet genom att kontrollera
klockans installning.

Om artalet har andrats till 2000 sa ar
batteriet daligt och maste bytas.

e B

Backup batteriet &r placerat pa styrkortet i 6vre hogra hornet.

Nollstallning av statistik.

Driftsdata lagras pa tva stallen.

Pa minneskortet i displayen lagras utforlig driftdata varje minut och denna
visas grafiskt i displayen under "Driftsinformation”. For att lasa ut
detaljerad driftdata kravs ett specialprogram.

Driftsinformationen kan nollstéllas genom att minneskortet tas ut och
raderas eller byts mot ett nytt.

Pa styrkortet lagras ocksa viss 6versiktlig statistik som lases ut i displayen
under "Avancerade instéllningar”/ "Matningar”/ "Varmepump”.

Denna information kan inte nollstéllas utan byte av styrkort.

Klockan visar fel

Om artalet har andrats till 2000 sa &r batteriet daligt och maste bytas.
Annars stéll klockan i menyn "Avancerade instéllningar”/ "Allmanna
installningar”/ "Tid” sa att den visar ratt.

Cirkulationspump fungerar inte.

Kontrollera sékringen F2 pa

styrkortet. 220V mellan

Mat att det finns 230V~ pa plint S

M4, stift 1 och 3.

Mat att det finns spanning +0 -

+10V plint M2, stift 1 och 2.

Stall varmepumpen i Cirk.V-lage.
Kontrollera vilken pumphastighet

som &r installd.

Spéanningen skall vara 0-10V.

0 volt = 100% pumphastighet,

ca 5,0V = ca 50% pumphastighet.

Pumphastighet
100% | OV 60% | 4,4V
90% 15V |50% |5,3V
80% 25V [40% | 6,3V
70% 34v. [30% | 7,2V

Drar man ut styrkabeln fran pumpen eller plint X2 skall pumpen ga pa
maxfart.
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15.14 Cirkulationspump, LED (lysdioder).

GRON Pump i drift.
BLINKAR SNABBT Pump i stand-by lage
GRONT P y lage.
BLINKAR Pumpen gar tungt, ar
( ROTT/GRONT overhettad pump,
har 6ver- eller
underspanning,
spanningen skall
vara 195-250V~.
. BLINKAR ROTT | Pumpen stér still.
. LED slakt Ingen spanningsforsorjning.

15.15 Flakt fungerar inte. 2207 metian | 0-10v melian
Kontrollera stift 1och4 [ stift 6 och 18
sakringen F3 pa
styrkortet.

Mat att det finns
230V~ pa plint M5,
stift 1 och 4.

Mat att det finns
spanning 0 -10V
plint M1, stift 6 och
18.

Ar flakten stalld
under 30%, finns OV

PlintM5 | TTT]

spanning.

Flakthastighet:
100% 8,0V 60% 51V
90% 7,3V 50% 4,4V
80% 6,6V 40% 3,7V
70% 5,8V 30% 3,0V
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15.16 Vaxelventil fungerar inte.
Kontrollera om vaxelventilen kan styras genom att ga till ’Avancerade
inst.”/ "Varmepump installningar”/ "VP Test”. Satt VP Test i lage "Ja”.
Darefter kan vaxelventilen kéras manuellt genom att séatta parametern
Varmvatten till "Ja” eller "Nej”.

Den roda indikatorbrickan pa vaxelventilen ska vridas
1/6 varv vid varje vaxling.

Om den inte kan styras pa detta satt:

1. Kontrollera att vaxelventilen ar korrekt monterad
och fastsatt med lasbygeln.

2. Dra ut kontaktdon M3 fran styrkortet, sla till
huvudbrytaren igen och méat spanningen direkt pa
kontaktstiften.

Mellan stift 1 och 4 skall vara konstant 230V~.

3. Kontrollera att det finns 230V~ pa bada sidor av
sakringen F4.

4. Om det finns 230V~ pa bada sidor av sakring F4.
Mat ocksd mellan stift 1 och 3.
Vaxla mellan varmvattenldge och cirkulationslage.
| varmvattenlage skall det vara 230V~.
| varmelége skall det vara max 50V~.
Om spanningen inte vaxlar ar det fel pa styrkortet.
Byt styrkort.
Om spanningen vaxlar enligt ovan sa fungerar
styrkortet korrekt och felet ligger i vaxelventilmotorn
eller i vaxelventilkabeln.

5. Lossa vaxelventilkabeln fran vaxelventiimotorn och
mat spanningen pa kontaktdonet, mellan stift 2 och
3 skall vara konstant 230V~.
Mat ocksa mellan stift 2 och 6. Vaxla mellan
varmvattenlage och cirkulationslage.
| varmvattenlage skall det vara 230V~.
| varmelage skall det vara max 50V~.



http://www.comfortzone.se/

15.17

15.18

Varmepumpen helt nedslackt och startar inte

Kan bero pa stromavbrott, att ndgon sakring har l6st ut i elcentralen eller
att huvudstrombrytaren (sékring) ar bruten eller skadad.

- Bryter huvudstrombrytaren och den gar inte att aterstall:

- Kontrollera att det finns spanning (3-fas, 400V~) fram till
huvudstrombrytaren (huvudsékringen).

- Kontrollera att det finns spanning (3-fas, 400V~) fram till pa styrkortet.
- Sla av huvudstrombrytaren (Huvudsakringen), koppla i tur och ordning
bort tillskottsvarmare (X9) och inverter (M6) pa styrkortet.

Loser huvudstrombrytaren fortfarande ut, byt huvudstrombrytaren
(sakringen).

Finns det spanning (3-fas, 400V~) fram till styrkortet och
huvudstrombrytaren inte l6ser ut:

- Kontrollera att sakringarna F5 (4,0 Amp 5x20 mm) pa styrkortet ar hel.
Byt sékring om den &r skadad, aterkommer felet byt styrkort.

- Kontrollera om sakring F6 (1,6 Amp 5x20 mm eller 1,25 Amp supertrog
5x20 mm) pa styrkortet &r hel.

Byt sakring om den ar skadad, aterkommer felet, koppla i tur och ordning
bort plintarna X1-X5.

Aterkommer felet, byt styrkort.

Jordfelsbrytaren l6ser ut

FOrsok isolera felet i maskinen.
Bdrja med att skruva loss locket till styrenheten.

1. Lossa det oranga 9-poliga donet X9 till elelementen. Detta kommer att
ge ett falsklarm for 6vertemperatur varmare som skall ignoreras.

Lat maskinen ga nagon dag och se om problemet har férsvunnit.

- Om felet har forsvunnit ar jordfelet troligen i elpatronen. Om inget fel kan
hittas i kablaget, byt elpatron.

- Om felet kvarstar satt tilloaka donet X9.

2. Lossa det vita 6-poliga donet M6 till invertern. Detta kommer att ge ett
inverterlarm som kan ignoreras. For att slippa larm, stall om maskinen for
"Enbart tillskott”.

Lat maskinen ga nagon dag och se om problemet har férsvunnit.

- Om felet har foérsvunnit ar jordfelet troligen i invertern. Om inget fel kan
hittas i kablaget, byt inverter.
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16.

16.1

16.2

16.2.1

LARM

Filterlarm

Meddelande “Filterbyte” / rengdring av filter, styrs av ett installt
tidsintervall, normalt 90 dagar.

Aterstalining:

Oppna filterlucka, dra ut filtret och rengér det, eller byt till ett nytt filter.
Filtret rengors enklast med en kraftig dammsugare. Rekommendationen ar
att byta till ett helt nytt filter minst en gang per ar.

Aterstallining av filterlarmet sker i displayen. Stéll markdren pa
filtersymbolen och tryck pa knappen. "Franluftsfilter behdver bytas” visas i
displayen. Vrid markdren till bocken sa att den blir gron och texten "Filter
bytt” visas. Tryck for att ga vidare. Du far ytterligare en fraga "Ar filtret
verkligen bytt?”. Tryck igen for att bekrafta.

Filterlarmet ar nu aterstallt. (Om den sista kvitteringen inte utfors, ger
varmepumpen ett nytt larm om filterbyte efter 96 timmar = 4 dygn.)

Hogt gastryck larm
Larmkretsen for hogtrycksvakten ar bruten. Hogtrycksvakten bryter vid 42
bar och atergar till sitt slutna lage nar trycket sjunker under 35 bar.

Hogt gastryck larm p.g.a. |agt cirkulationsflode

Fels6kning:

Vid nyinstallation beror felet oftast pa luft i systemet, bristande
vattencirkulation eller att varmesystemet ar for litet.

Om larmet kommer vid cirkulationsvattenvarmning (flode mot huset):
Kontrollera att flodet inte begransas av t.ex. stangda termostatventiler,
temperaturbegransare och liknande.

Upphor flodet eller vattnet endast cirkulerar dver en liten del av
varmesystemet, finns risken att regulatorn inte hinner reagera pa den
snabba temperaturdkningen som foljer vid varmeproduktion. Minsta
godkanda vattenflode ar 7 I/min (EX35), 7 I/min (PL840), 8 I/min (EX50),
10 I/min (PL860) och 10 I/min (EX65) fér SW 1.5 och 1.6.

FOor SW 1.7 ar minsta godkanda flode 3 I/min.

Ett vanligt fel ar att husets alla termostater stanger sa att cirkulationsflodet
nastan upphdr. Sakra ett minflode genom att ordna en by-passventil eller
oppna nagra termostater helt.

Om larmet uppstar vid varmvattenproduktion (flode mot
varmvattentanken).

Kontrollera att tanken ar fylld.

Kontrollera att givare TE24 sitter fixerad i vattentanken.

Alla maskiner med mjukvara SW1.5 och senare har en tanklésningen dar
kondensorns vatten leds genom en laddslinga och varmer det omgivande
varmvattnet.

Temperaturdifferensen mellan laddslinga och omgivande vatten kan ibland
bli stor vid varmvattenproduktion.

VV-givaren TE24, behaftad med viss efterslapning pa grund av
varmetréghet i materialen samt en flytande medelvardesberdkning i
programvaran. Pa grund av detta blir den verkliga temperaturen hogre an
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16.2.2

16.2.3

16.2.4

16.3

60°C vilket gor att kompressorn jobbar 6ver sin formaga och riskerar att
|6sa ut hogtryckspressostaten (= HOgt gastryck larm). For att kompensera
for efterslapningen i méatningen gors en individuell anpassning for varje
enskild varmepump i fabrik, korrigeringen ar vanligtvis mellan +2 till +6
grader.

Hogt gastryck larm p.g.a. kabelbrott
EX-2 Falsklarm: Kabelbrott i larmkretsen.
Atgéard: Kontrollera samtliga kablar, kontaktdon och flatstiftskontakterna.

Hogt gastryck larm vid ”Extra varmvatten” UV (CW) eller mandag
02.00

EX-2 Falsklarm: HOgt gastryck vid "Extra varmvatten” eller mandag
02.00/legionella spetsning.

Atgéard: Ga till "Avancerade instéllningar” / "Allménna installningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Varmvatteninstallning” / VV steg”.

Andra installning:

VV1 Extrasteg fran -0,5 till -1,5 Ger 500W tillskott.

VV2 Extrasteg fran -1,0 till -2,0 Ger 1000W tillskott.
VV3 Extrasteg fran -1,5 till -2,5 Ger 1500W tillskott.
VV4 Extrasteg fran -2,0 till -3,0 Ger 2000W tillskott.
VV5 Extrasteg fran -2,5 till -3,5 Ger 2500W tillskott.
VV6 Extrasteg fran -3,0 till -4,0 Ger 3000W tillskott.
VV7 Extrasteg fran -3,5 till -4,5 Ger 3500W tillskott.
VV8 Extrasteg fran -4,0 till -5,0 Ger 4000W tillskott.
VV9 Extrasteg fran -4,5 till -5,5 Ger 4500W tillskott.
VV10 Extrasteg fran -5,0 till -6,0 Ger 5000W tillskott.
VV11 Extrasteg fran -5,0 till -6,5 Ger 5500W tillskott.
VV12 Extrasteg fran -5,0 till -7,0 Ger 6000W tillskott.

Ga vidare till "Hardvara installningar”/ "Korrektioner”
Oka vardet for TE24 med 1,0 grader.

Hogt gastryck larm p.g.a. hog kéldmediaméangd

Hogt gastryck larm kan bero pa for stor kdldmedia mangd.
Varmepumpar fran och med SN-15032529xxxx har en fyllnadsmangd av
1100 gram.

Varmepumpar tidigare &n SN-15032528xxxx har en fyllnadsméngd av
1250 gram. Skall reduceras till 1100 gram.

Atgéard: Reducera kéldmedieméngd till 1100 gram.

Lagtryck-1 larm

Forangningstemperaturen TE6 understiger -23°C (parameter "Lagtryck 1
grans”).

Felsodkning:

Kommer oftast p.g.a. av att luftfiltret &r smutsigt och igensatt.

Byt till nytt filter om nédvandigt.

Kontrollera att luftflédet ar tillrackligt. Se manual avsnitt 8,2 for minsta
luftflode.

Felet kan ocksa orsakas av fel pa expansionsventilen eller dess styrning
sa att ventilen inte 6ppnar ordentligt. Se 16.21 EEV max pos timeout for
mer information om felsdkning av expansionsventilen.
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16.4

Lagtryck-2 larm

Lagtrycksvakten ldser ut (larmkretsen bryts), nar trycket understiger 1,5
bar.

Den aterstalls nar trycket gar 6ver 3 bar. LP-vakten ar ansluten pa plint M7
(stift 1-13) i kompressorhyllan.

Felsdkning:

Lagtrycksvakten kan ha st ut av olika skal. Det finns fem tankbara
grundorsaker; lagt luftflode, glappkontakt i signalkablaget, kdldmediebrist,
for liten minsta 6ppning hos expansionsventilen eller att
expansionsventilen inte 6ppnar.

Kontrollera att flakten gar och att luftfiltret inte ar igensatt.

Kontrollera att luftflédet ar tillréckligt. Se manual avsnitt 8.2 for minsta
luftflode.

Aterstall larmet via displayenheten.

Gar det inte att aterstélla larmet:

| detta fall ar larmet fortfarande aktivt (d.v.s. bruten larmkrets).

Uteslut sjalva lagtrycksvakten genom att kortsluta denna pa dess
kontaktstift och forsok kvittera larmet pa nytt.

Om det fortfarande inte gar att aterstalla larmet ar det avbrott i kablaget
nagonstans pa vagen mellan lagtrycksvakten och styrkortet.

Kontrollera om maskinen &r tom pa kéldmedium genom att skruva av den
ena Schraderventilhatten och trycka in stiftet. Om det finns kdldmedium
kvar kommer en kraftig strale ut.

Om det gar att aterstalla larmet:

Kan larmet kan aterstéllas, starta maskinen pa nytt.
Aterkommer L&gtryck-2 larm inom 1-2 minuter kan det vara
expansionsventilen som inte 6ppnar eller kbldmediebrist.

Atgard:

Kontrollera expansionsventilens funktion enligt 16.21 "EEV Max pos
timeout”.

Om denna fungerar korrekt. Fyll pa 100g kdldmedium R410a eller byt VP-
lada.

Aterkommer Lagtryck-2 larm i samband med véxling mellan varmvatten
och cirkulation eller vice versa kan det vara en indikation pa
koldmediebrist.

Atgard:

Fyll pa 100g kéldmedium R410a eller byt VP-lada.

Aterkommer Lagtryck-2 larm efter 3-10 minuter efter omstart med 1&g
frekvens, ofta eller endast da kompressorn statt stilla nagra timmar, sa ar
det formodligen alltfor liten minsta 6ppning pa expansionsventilen.

Atgard for SW1.6:

Byt styrkort till styrkort med senaste parameteruppsattning.

Atgard for SW1.7:

Oka véardet p& "EEV min pos” med 1%.

Ga till "Avancerade installningar”/ "Varmepump installningar”/ "VP 6vrigt”/
"EEV instéllningar”.
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16.5

‘® COMFORTZONE

Inverter larm (0)

Larmkretsen i invertern ar sluten.

Vid larm sluts larmrel&et i invertern, forutom inverterfel kan felet &ven bero
pa overlast eller fel i kompressorn.

Felet kan finnas i sjalva invertern. (Vanligast)

Det kan ocksa finnas i kablaget. (Mindre vanligt)

Det kan ocksa finnas i kompressorn. (Ovanligt).

Felsdkning:
1. Kontrollera att Kablagen fran styrkortet ar ordentligt intryckta i botten av
VP-ladan.

2. Finns det 230V~ fram till gréna kretskortet, plint
Li och Ni.

3. Ar sakringen pa gréna kortet hel.

4. Kann med handen pa flatstiftanslutningarna pa
kompressorn och drag latt i kablarna. Bekrafta att
flatstiften sitter fast ordentligt och det inte ar
nagot kabelbrott.

5. Koppla loss kabeln till kompressorn fran invertern
plint U, V och W.
Mat mellan kablarna U, V och W och gods,
motstandet skall vara oandligt.

Mat mellan lindningarna U-V, V-W och U-W,
motstandet skall vara 1Q.

Ar mostandet inte 1Q, demontera ljudhuven och
mat lindningarna U-V, V-W och U-W, direkt pa
kompressorns anslutningskontakter.

7. Kontrollera Jumper och kablarna till
Alarm, RUN och 0-10V, som ar
monterade pa invertern.

Dra ut jumpern och kablarna och granska
Jumper, kablar och kabelanslutningar
avseende skador.

Atermontera jumper och kablarna samt
provkar.

8. Kor kompressorn i TEST-lage om du har
programversion SW1.5 eller och senare. :
| programversion SW1.0 — 1.3 &r det inte majligt att kora kompressorn i
TEST-lage. Lat styrenhetens automatik skota uppstarten av
kompressorn.
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16.6

9. Ga till "Avancerade installningar” / "Allmanna installningar” hall knappen
intryck i 5 sekunder.

Ga vidare till: "Varmepump installningar” / "VP-Test".
Stall parametrarna enligt foljande:

Flakt 75%
Pump 50%
EEV Ja.
EEV 30%
Kompressor Ja.
Kompressor 50 Hz

Ga vidare till att stalla VP-test i "JA”.
Kompressorn skall nu starta.

10. Om alla ovanstaende kontroller ar gjorda och inverter och kompressor
fungerar bra vid testkorning s& kan det vara ett temperaturberoende fel i
invertern som bara visar sig ibland. | detta fall bor invertern bytas.

Varmare 6vervarme larm.
Larmet kommer av att 6verhettningsskyddet har l6st ut (kontaktfunktionen
mellan plint X9-N2 och plint X9-N2T &r bruten i styrenheten).

For att aterstalla larmet, tryck hart pa 6verhettningsskyddets réda knapp
som finns vid sidan av typskylten. Uppkommer ett tydligt "KLICK-ljud” har
overhettningsskyddet varit utlost.

For SW 1.5 och aldre varmepumpar med lagre SN an SN-15383314xxxx
skall larmet aven aterstallas pa displayenheten.

Overhettningsskyddet l6ser vanligtvis ut som ett resultat av dalig
cirkulation, ofta i kombination med "Hogt gastryck larm” eller "Varmare
Overvarme larm”. Se avsnitt 16.2 och 16.6 gallande dessa larm och
atgard.

Ar 6verhettningsskyddet inte
utlést, det uppkommer inget
KLICK-ljud d& man trycker
pa overhettningsskyddet,
kan detta bero pa
glappkontakt pa styrkortet.
For att utesluta glappkontakt
I styrkortet, bygla mellan
plinten X9:N2 och X9:N2T.
Larmkretsen ar da
bortkopplad.

Aterkommer larmet &r det

Orange plint X9
1-2-3-4-5-6-7-8-9
N3-N1-N2-PE-14-1L3-L12-L1-N2T

L1 = Element 4, 2500W
L2 = Element 3, 2000W
L3 = Element 2, 1000W
L4 = Element1, 500W

glappkontakt i styrkortet som da maste bytas.
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16.7

16.8

16.9

Varmvatten overvarme

Varmvattentemperaturen TE24 Overstiger 75°C. Granstemperaturen
definieras som summan av parametrarna "VV Installningar” och "VV
Overvarme diff”.

Bagge parametrar hittas under "Avancerade inst.” / Allménna
installningar” / "Varmvatten installningar”.

Fels6kning:

Kontrollera att givaren TE24 visar ratt temperatur genom att jamféra med
givare TE5 (kondensor ut) vid varmvattenproduktion utan tillskottsvarme.
Om givare TE24 visar mycket hogre temperatur, > 10 K mer, ar det
formodligen fel pa givaren.

Vaxelventilen kan ha stannat i sitt varmvattenlage:

Fel pa ventilen, anslutningskabel eller vaxelventilrelaet i styrningen.
Kontrollera att vaxelventilen kan styras genom att ga till ’Avancerade
installningar” / "Varmepump installningar” / "VP Test”.

Satt "VP Test” i lage "Ja”. Darefter kan vaxelventilen kdras manuellt
genom att satta parametern "Varmvatten” till "Ja” eller "Nej”. Den réda
indikatorbrickan pa vaxelventilen ska vridas 1/6 varv vid varje vaxling.
Kan inte vaxelventilen styras pa detta satt, sla av huvudbrytaren, se
avsnitt 15.10 Vaxelventil fungerar ej.

Givarfel TEO-TE24.

Har ingar féljande larm: Utetemperatur "TEO givarfel”, Tilloppvatten "TE1
givarfel”, Returvatten "TE2 givarfel”, Internatemp "TE3 givarfel”,
Hetgastemp "TE4 givarfel”, Varmevéaxlare ut "TE5 givarfel”, Férangare in
"TEG givarfel, Avluft "TE7 givarfel”’, Ext. tilloppsvatten "TE8” givarfel”,
Extern inomusgivare "TE9 givarefel” och Varmvatten "TE24 givarfel”.

Givarens resistans ligger utanfér specificerade gransvarden [0,5 — 1,5 kQ].

Felsdkning:

Ga till "Avancerade inst.” / "Matningar” / "Givare”.

Las av vardet pa den givare som styrenheten larmar for. -99,0°C visas om
det ar avbrott eller kortslutning pa en givare.

Koppla bort givaren fran kretskortet och mat givarens resistans.
Visar givare felaktigt varde, byt givare.

Visar givare korrekt varde, beror felet pa glappkontakt eller avbrott
givarkretsen (kablaget).

Koéldmediebrist larm

Forangartemperaturen TES6, sjunker inte som forvantat. For maskiner med
serienummer hogre an SN-14222668xxxx ges larm om TEG6 ar 6éver +16°C
efter 25 minuter kompressordrift.

For aldre maskiner ges larm om TEG6 ar 6ver +10°C efter 10 minuter
kompressordrift.


http://www.comfortzone.se/

16.9.1

Felsdkning
Kontrollera placeringen for givare TE6. Vi rekommenderar position 3 enligt
nedanstaende bild.

Maskiner med SN-1410254740H6 -
1435280350H6 har TEG6 i pos 2, trots
att de anvander mjukvara SW1.5 har
visat sig att det i vissa fall kan leda till
att den avlasta temperaturen blir for
hog och utloser larmet. Risken &r som
storst nar kompressorn gar pa laga
varv och franluften samtidigt ar varm.
Flytta ner givaren till position 3.

™ - ~

Ar givare TE6 ha flyttats till position 3
och larm anda utléser och maskinen
har SN-1410254740H6 -
142266850H6, kan det bli nédvandigt
att byta styrkort for att erhalla den ~
uppdaterade larmgransen. Kontrollera dock nedanstaende punkter forst.
En mojlighet ar att kéldmedia har lackt ut. Aterstall larmet.

Nar kompressorn startat, kontrollera att férangartemperaturen TE6 sjunker
under +5°C pa mindre an 5 minuter.

Kontrollera att det inte bubblar i synglaset mer an 5 minuter efter start av
kompressorn.

Synglaset finns innanfor frontplaten, upptill i varmepumpsladan.

Om néagot av detta inte skulle uppfyllas, ar det brist pa kéldmedia.
Lokalisera lackan och tata den.

Visar det sig omdjligt, byt VP-ladan.

Givarplacering 1 Serienummer < 13342741xXXX
Givarplacering 2 Serienummer > 13342742XXXX
Givarplacering 3 Serienummer < 14252803xxXXx

EX-2: Uppkommer larmet i Cirk.V.

Atgéard: Flytta givare TE® till lage 3, ror langst ner till @
vanster pa férangaren. 12 (00|24 24 [OI0) 12

OBSERVERA: Ar givare TE6 placerad pa plats 2, skall 11 OO 23 23 00 11
den alltid flyttas till plats 3.

Ga till "Varmvatten Installningar” / "VV
Kompr.frekv.min”
Andra vardet fr&n 30Hz till 55Hz.

Koéldmediabrist larm i VV-lage (Endast SW1.5 & .

SW1.6). 6

Falsklarm EX-2: Larmet kommer av att temperaturen 5

vid givare TEG6 overstiger 10°C efter 10 minuter. 4 O016 16 (OO 4

Atgard: Ga till "Avancerade instéliningar’ / "Allmanna 3 QO 15 15003

installningar” hall tryckknappen intryck i 5 sekunder. i 88 1: ig 88 i
|

Styrkort ‘ ‘VP-front ‘
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16.10

16.11

16.12

Avfrostningsfel larm / Sméaltningsfel larm

Avfrostningen avslutades inte inom given tidsgrans (60 min).
Beror vanligen pa felaktig givare (TE7), se avsnitt 21 "Komponenter” pos 1

Okand VP lada larm

Styrenheten kan inte identifiera VP-ladan. Detta beror troligtvis pa dalig
elektrisk kontakt eller felkoppling.

Fels6kning:

Det finns ett motstand (rdd markerat) monterat i det stora vita
kontaktstycket M7 i VP-ladans botten, stift 7-18. Motstandet anvands for
att identifiera VP-ladans version och ska vara 620Q (VP-lada 1 (EX35),
820 Q for VP-lada 2 (PL840), 1000Q for VP-lada 3 (EX50), 1200 Q for VP-
lada 4 (PL860) och 1500Q for VP-lada 5 (EX65).

Det finns en kabelstam (bla markerad) som &r ansluten mellan VP-ladan
kontaktstycke M7, stift 7 - 18 och styrkortet, kontaktstycke M1, stift 8-20.

Uppvarmning overvarme (CW Overheat).

Kommer oftast av for daligt vattenfléde t.ex. pa grund av stangda
termostatventiler.

Det maste alltid vara ett minflode i cirkulationssystemet.

For maskiner med SW versioner t.o.m. 1.6, serienummer t.0.m.
16504734xxxx ar det lagsta flodet EX35 = 7 liter/min, EX50 = 8 liter/min
och EX65 = 10 liter/min.

For maskiner med SW versioner fr.o.m. 1.7, serienummer fr.o.m.
16504738xxxx ar det lagsta flodet for EX35, EX50 och EX65 = 3 liter/min.

Larmet kommer da framledningstemperaturen, TE1, Overstiger
larmgransen. Se parameter "Avancerade inst.”/ "Uppvarmning
installningar”/ "UV Maximum?” + 5 grader. Med fabriksinstallningar blir
larmgransen 45°C for golvvarme och 75°C for radiatorvarme. Larm ges
nar gransen overskridits under 120 s (t.o.m. SW1.6) eller 300s (fr.o.m.
SW1.7).

Larmet aterstalls automatiskt nar temperaturen fallit 20 grader.
"Avancerade installningar”/ "Uppvarmning installningar”/ "UV Annan”/ "UV
Overvarme hyst.” dar hysteresen ar satt till 20°C.

Fels6kning:

Ga till "Avancerade installningar”/ "Matningar”/ "Givare”, och las av den
aktuella framledningstemperaturen, TE1 Tilloppvatten.

En avvikelse beror ofta pa bristande cirkulation eller att radiatorerna ar
underdimensionerade.

Kontrollera att ventilerna till cirkulationskretsen ar 6ppna.

Vid inomhusreglering, kontrollera att minst hélften av rumstermostaterna
ar fullt 6ppna.

Kontrollera att varme kommer ut till elementen/golvet.

Kontrollera att cirkulationspumpen (och eventuella push-pumpar) gar.
Cirkulationspumpen har ett inbyggt 6verhettningsskydd som aterstalls
genom att man bryter strommen.
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Vid anvandning av tryckstyrd bypass:

1. Se till att pumpen ger tillrackligt tryck for att 6ppna den tryckstyrda
ventilen.

2. Parameter: "Avancerade instéllningar”/ "Uppvarmning instéliningar”/ "UV
annan”/ "UV pump min i OW” maste sta pa "Nej”.

Med programversion SW 1.5

Det finns en bugg i mjukvara SW1.5.0 som
tillater vaxelventilen att skifta snabbt fran
varmvatten till vdrme och sedan tillbaka till
varmvatten igen. Det kan medfora problem néar
golvvarme valts som varmesystem och bade
varmvattenbehov och varmebehov foreligger [ Gammal placering
samtidigt. | det laget kommer varmepumpen |
producera varmvatten upp till 30 minuter, sedan '
varme upp till 20 minuter, o.s.v.

Problemet uppstar nar maskinen inte ar klar
med varmvattnet efter 30 minuter ("Avancerade
installningar”/ "Varmvatten installningar”/ "VV
Max tid”). | slutet av varmvattencykeln vaxlar
vaxelventilen over till varme. Varmebehovet blir
uppfyllt pa brakdelen av en minut. Vaxelventilen
vaxlar tillbaka till varmvatten igen. Cirkulationen
upphor da oéver framledningsgivaren, TE1, vilket
gor att det varma vattnet inte hunnit blandas ut
pa varmesystemet. Tva minuter senare kan TE1
fortfarande visa 50°C och larmet ar ett faktum.
Problemet kan kringgads genom att héja maximal
drifttid for varmvatten. VV Max tid = 120 minuter. Varmvattenladdningen
far ta den tid den behdéver, innan véaxelventilen slar over till varme.
Buggen har rattas till i SW1.7.

Gammal och ny placering av givare TE1

Atgéard 1: G4 till "Avancerade installningar’/ >Allmanna instaliningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Varmvatten installningar”/ "VV Maxtid”

Andra vardet 30 min till 120 min.

Atgéard 2: G4 till "Avancerade installningar’/ "Allmanna instéliningar” hall
tryckknappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Uppvarmningsinstallningar”/ UV annan”/ UV Maximum”

Andra vardet 40°C till 45°C.

Innan denna atgard utfors skall man forsékra sig att befintligt golv och
golvvarmesystem tal en 6kad framledningstemperatur.

Med SW 1.5 och S/N 14102547xxxX - 1414257 5XXXX
Falsklarm: Givare TE1 ar placerad vid véaxelventilen (Gammal placering).
Atgérd: Flytta givare TEL till utloppsréret mot huset (Ny placering).
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16.13

16.14

16.15

16.16

16.17

16.18

Uppvarmning begransning larm (CW limitation).

Kommer oftast av for daligt vattenfléde t.ex. pa grund av stangda
termostater.

Det maste alltid vara ett minflode i cirkulationssystemet.

For maskiner med SW versioner t.o.m. 1.6, serienummer t.0.m.
16504734xxxx ar det lagsta flodet EX35 = 7 liter/min, EX50 = 8 liter/min
och EX65 = 10 liter/min.

Fo6r maskiner med SW versioner fr.o.m. 1.7, serienummer fr.o.m.
16504738xxxx ar det lagsta flédet for EX35, EX50 och EX65 = 3 liter/min.

Larmet kommer da varmeeffekten har reducerats till noll utan att
framledningstemperaturen, TE1, understiger maxvardet "UV Maximum”.
Se parameter "Avancerade inst.”/ "Uppvarmning installningar”/ "UV
Maximum” + 5 grader. Med fabriksinstallningar blir larmgransen 45°C for
golvvarme och 75°C fér radiatorvarme.

Larmet kan bara komma vid reglermetod IN.

Expansionsventil fel

Felsignal fran expansionsventilstyrningen.

Beror troligen pa fel i expansionsventilstyrkortet eller glappkontakt i
flatkabeln mellan expansionsventilstyrkort och moderkort.

Expansionsventil stallning

Felsignal fran expansionsventilstyrningen.
Felsdkning

Se Expansionsventil fel 16.14.

SD minneskort fel

Larmet ges nar minneskortet saknas eller ar felaktigt och styrningen
samtidigt ar installd for att logga driftdata till minneskortet.
Fels6kning:

Ga till "Avancerade installningar”/ "Hardvara installningar”/ "Display
installningar”/ "SD-minneskort”/ "Logga till SD-kort”.

Parametern star normalt i Idge "Ja” nar minneskortet ar pa plats. Om
minneskortet maste avlagsnas for granskning av loggen, maste
parametern andras till "Nej” for att avstyra nya larm.

Inverter anslutningsfel

Larmet ges om parametern Las larmkod star pa "Ja”.

Fels6kning:

Ga till "Avancerade inst.”/ "Hardvara installningar”/ "Display installningar”/
"Inverter”.

Satt parameter "Las larmkod = Nej”. Den ska alltid sta pa "Nej”, utan
undantag.

Tryckratio larm

Kvoten mellan hogtryck och lagtryck dverstiger 9,0 (parameter Tryckratio
grans) under 5 sekunder (parameter: "Tryckratio fordr”).

Larmet kan bero pa tillfalliga onormala driftsforhallanden. Kvittera larmet
och se om det aterkommer.
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16.19

16.20

Larmet kan ocksa bero pa att TE5 eller TE6 givaren inte visar korrekta
varden, kontrollera att vardet 6verensstammer med verklig temperaturer.

Hetgas temperatur larm.

Hetgastemperaturen TE4 Overskrider 120°C.

(Det finns en begransningsfunktion som reducerar kompressorfrekvensen
om hetgastemperaturen overstiger 105°C.

Hetgaslarm &r darfor mycket ovanliga.

EEV min pos timeout.

Expansionsventilen star i min-lage for lange (mer an 15 min SW 1.6, mer
an 30 min SW 1.7).

Atgéard 1: Kontrollera forst om kylkretsen fungerar normailt.

Starta om varmepumpen. Om kompressorn startar pa minvarv, 6ka
tillfalligt installd inomhustemp och/eller varmekurva sa att kompressor gar
upp i frekvens.

Normalt beteende for maskinen ar att avluftstemperaturen, TE7, gar ner till
minusgrader pa kort tid. Det ska ta max 5 minuter for temperaturen att
falla under 0°C. Givarvardena avlases under "Avancerade inst.”/
"Matningar”/ "Givare”. Normalt ar ocksa att vatskan i synglaset ar helt klar,
utan bubblor, efter fem minuters drift.

Ga sedan till "Avancerade inst.”/ "Matningar”/ "Expansionsventil”

Vardet pa "Temperatur diff.” (Skillnaden mellan hetgastemperatur TE4 och
kondenseringstemperatur TE5S) ska vara inom +/- 4 K fran "Beraknad
installning” efter 10 minuters drift. Da fungerar expansionsventilen och
dess styrning korrekt.

Ligger differensen betydligt lagre, mer an 10 K lagre, utan att 6ka, sa ar
det en indikation pa att expansionsventilen inte stanger korrekt. Se under
"EEV max pos timeout” avsnitt 16.21 hur denna kontrolleras.

Atgérd 2, endast fér SW1.6:

Tiden 15 min (= 900s) ar i vissa fall for kort.

Oftast forsvinner problemet om man 6kar tiden fran 900 sekunder till 1800
sekunder. Detta kraver PC-uppkoppling eller byte av styrkort.

Atgéard 3, endast for SW1.6:

Snabbatgard ar att blockera laga frekvenser via displayen

Ga till "Avancerade installningar”/ "Varmepump installningar”/ "VP
kompressor”/ "Blockera frekvens”

Blockera foljande frekvenser for EX35 16Hz och 18Hz och for EX50/65
skall frekvenserna 27Hz och 31Hz blockeras.

OBS: Ovanstaende atgarder 2 & 3 galler endast SW1.6. Med SW1.7 ar
detta installt fran fabrik.

Atgérd 4, endast for SW 1.7:

Minska vardet pa EEV min pos fran 13,5% till 12,5%.

Ga till "Avancerade inst.”/ "Varmepump installningar”/ "VP ovrigt’/ "EEV
instéllningar”

Atgéard 5, endast for SW1.8:
Om kontroll &r gjord enligt utan att nagot fel observerats, kontakta
ComfortZone service.
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16.21

EEV max pos timeout.

Expansionsventilen star i max-lage for lange (mer &n 30 min).
Detta ar det en indikation pa koéldmediebrist, eller att expansionsventilen
inte 6ppnar korrekt. Se nedan hur denna kontrolleras.

Kontrollera expansionsventilens funktion:

a): Starta om varmepumpen. D& varmepumpen aterstartar, kontrollera att
expansionsventilsmotor tickar/klickar och gar mot stangt lage. Detta sker
vid uppstart och under nagra sekunder hors tickandet/klickande ljud
samtidigt som lysdiden pa expansionsventilkortet blinkar.

Lattast att utfora genom att kédnna pa expansionsventilsmotor med
handen.

Lysdioden pa styrkortet blinkar da expansionsventilen reglerar, annars
lyser den med fast sken.

b): Ga till ’Avancerade installningar’/ "Allmanna installningar” hall knappen
intryck i 5 sekunder.

Ga vidare till "Varmepump installningar”/ "VP Test” stall VP-test i lage JA.
Ga till "Flakt” andra till 75%

Ga till "Pump” Andra till 50%

Ga till "EEV” stéll i lage Ja.

Ga till "EEV” 6ppna ventilen genom att andra %-vardet
till 100%.

Ga till "Kompressor” andra till 50 Hz.

Ga till ’"Kompressor” andra till Ja.

Kompressorn startar nu. Om ventilen fungerar korrekt
skall det bubbla i synglaset.

Efter 30s , Ga till "EEV” stall i lage Nej.

Ga till ’"Kompressor” andra till Ja.

Kompressorn startar nu. Om ventilen fungerar korrekt
skall larm LP2 eller LP1 skall komma inom 5 minuter.
Om ventilen inte fungerar korrekt, felsok genom att:

c): Kontrollera kablage och expansionsventilen
fungerar genom att ta loss expansionsventilmotorn fran
VP-ladan och satta den pa en 10s expansionsventil.

Ga till "Avancerade installningar”/ "Allmanna
installningar” hall knappen intryck i 5 sekunder.

Ga till "Varmepump installningar”/ "VP Test”/ "EEV”
stall i lage JA.

Ga till "EEV” 6ppna ventilen genom att andra %-vardet
mellan 0 — 100%.

Det ar mojligt att titta in i den lI6sa expansionsventilen och se att ventilen
Oppnar/stanger.

Lysdioden pa styrkortet blinkar d& expansionsventilen reglerar, lyser
annars med fast sken.

Om den losa ventilen dppnar och stanger enligt styrsignalen ar det fel pa
sjalva ventilen i VP-ladan.

Om ventilen inte 6ppnar och stanger enligt styrsignalen:
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16.22

16.23

16.24

16.25

16.26

d): Kontrollera expansionsventilstyrkortet genom att
ta loss EEV-kontakten och montera en |6s EEV-
motor med ventil pa kontakten.

Se bild till hoger.

Satt den l6sa expansionsventilen i den I6sa motorn.
Ga till "Avancerade instéallningar”/ "Allmanna
installningar” hall knappen intryck i 5 sekunder.
Ga vidare till "Varmepump installningar”/ "VP Test”
stall VP-test i lage JA.

Ga vidare till "EEV” stéll i lage JA.

Ga till "EEV” éppna ventilen genom att andra %-
vardet mellan 0 — 100%.

Det ar maojligt att titta in i den l6sa
expansionsventilen och se att ventilen
Oppnar/stanger.

Lysdioden pa styrkortet blinkar da
expansionsventilen reglerar, lyser annars med fast
sken.

e): Om expansionsventilstyrkortet fungerar korrekt, men det inte fungerar
med kablage och VP-ladans expansionsventiimotor enligt ovan, sétt den
l6sa motorn i VP-ladan och gor om samma test for att se om det ar fel pa
motorn eller i kablaget.

Klocka ej installt larm
Kontrollera klockinstéllning, kontrollera batteriets kondition, vid tveksamhet
byt batteri, Typ CR1220.

Vasentlig driftinformation lagras till EEPROM var fjarde timme, vilket
forhindrar forlust av driftinformation vid daligt batteri eller stromavbrott.

Kondensortemperatur larm

TES5 Varmevaxlare ut, dverstiger 73°C (parameter "Kondensortemp.”
grans” i parameterlistan).

Felsokning

Kontrollera vattencirkulationen.

Rum undervarme larm
Rumstemperaturen TE3 < 2°C, i 20 minuter.

Rum Overvarme larm

Rumstemperaturen TE3 > 100°C, i 60 minuter.
Felsodkning:
Kontrollera givaren.

Smaéltningsfel larm

Avfrostning har inte kunnat fullbordas (TE7 > ca 10°C) inom 60 minuter.
(Se VP Larm” / "Smaltningfel ford.”)
Felsotkning:
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Felet beror vanligtvis pa att rumstemperaturen ar for lag, under ca 15°C.
Da misslyckas avfrostningen.
Givarfel ar en annan tankbar forklaring. Kontrollera TE7.

16.27 Uppvarmning minimum larm
Framledningstemperaturen TE1 understiger 3,0°C i 20 minuter. Larmet
kan endast triggas under varmedrift.

16.28 Uppvarmning kylningsfara larm
Returtemperaturen TE2 understiger 1,5°C i 30 sekunder. Temperaturen
Overvakas aven under varmvattendrift.

16.29 Fel kontroller typ/version
Texten visas mot rod bakgrund i 6verkant pa displayen. Larmsummern
piper kontinuerligt och gar inte att stanga av i det har laget. "Fel kontroll
typ/version” ar inte ett ordinarie larm. Meddelandet indikerar att mjukvaran
i styrkortet inte ar kompatibel med mjukvaran i displayenheten.
Om larmet uppkommer under drift ar det fel pa displayen eller styrkortet

16.30 PL1 input alarm

Alt 1. Plint X3:11 ar ansluten av misstag,
Alt 2. Fel pa givaringdngen X3:11.
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